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ESTADO DE SERGIPE
MINISTERIO PUBLICO
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Nosso Relatério Trimestral, reflete os anseios
da comunidade e nos deixa satisfeitos, pela prestacao
de servico, efetivamente feito.

Esperamos continuar, de forma satisfatoria, a

prestacédo desse servigo.

Aracaju, 08 de abril de 2014

)
JOSE CARLOS DE OLIVEIRA FILHO
Procurador de Justica e Ouvidor do

Ministério Publico
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ESTADO DE SERGIPE

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Relatorio de Manifestagdes por Tipo

Péagina 1 de 1

MANIFESTACOES RECEBIDAS - Janeiro I 2014
Critica | 1
Denuncia | 42
Elogio 4
Informacao 12
Reclamacéo 38
Solicitagdo de Informacgéo 18
Sugestéo 2
Total 117
MANIFESTAGOES RECEBIDAS - Fevereiro /I 2014
Critica [ 0
Dendncia [ 36
Elogio 0
Informacgao 6]
Reclamacgéo 48
Solicitagdo de Informagao 10
Sugestéo 0
Total 100
MANIFESTACOES RECEBIDAS - Margo /I 2014
Critica i 2
Denuncia 46
Elogio 2
[Informat;,éo | 9
Reclamagao 41
Solicitagdo de Informagéo 8
Sugestéo 3
Total l 111
/ \
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Impresso em 03/04/2014 as 15:09:54



ESTADO DE SERGIPE

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Relatério de Manifestacoes por Forma de Recebimento

Pagina 1 de 1

FORMA DE RECEBIMENTO DAS MANIFESTAGOES - Janeiro | 2014

Carta 0
E-mail 16
Presencial 2
Site 99
Telefone 0
Total 117
FORMA DE RECEBIMENTO DAS MANIFESTAGOES - Fevereiro | 2014

Carta 0
E-mail 21
Presencial 1
Site 76
Telefone 2
Total 100
FORMA DE RECEBIMENTO DAS MANIFESTAGOES - Margo | 2014

Carta 0
E-mail 20
Presencial 1
Site 83
Telefone 7
Total 111

Impresso em 03/04/2014 as 15:10:10



ESTADO DE SERGIPE
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Relatério de Manifestagdes por Assunto

Pagina 1 de 4

ASSUNTOS - Janeiro | 2014

Entes externos - Ameaca ao patrimdnio histdrico-cultural

Entes externos - Ameaga ao patriménio publico

Entes externos - Concurso Pblico

Entes externos - Contratagao irregular de servidor publico

Entes externos - Controle externo da atividade policial

Entes externos - Crime Cibernético

Entes externos - Crime eleitoral

Entes externos - Educagao

Entes externos - Entes externos - ofensa ou violagéo aos direitos do consumidor

Entes externos - Estelionato

Entes externos - Improbidade administrativa

Entes externos - Infragdo, dano ou ameaca de dano ambiental

Entes externos - Ordem econémica e tributaria

Entes externos - Organizagdo Criminosa

Entes externos - Qutros

Entes externos - Penitenciarias

Entes externos - Praticas delitivas diversas

Entes externos - Questées trabalhistas

Entes externos - Satde

Entes externos - Seguranca Publica

Entes externos - Servigos de relevancia publica

Entes externos - Sonegagao Fiscal

Entes externos - Terceiro setor

Entes externos - Trafico de Drogas

Entes externos - Transporte Publico (Mobilidade Urbana)

Entes externos - Urbanismo

Entes externos - Violagao dos direitos da crianga e do adolescente

Entes externos - Violagéo dos direitos da mulher

Entes externos - Violagao dos direitos do idoso e do deficiente

Entes externos - Violagdo dos direitos humanos e dos direitos inerentes a cidadania

Orgéos, agentes e servidores do MP - Concurso publico

Orgaos, agentes e servidores do MP - Deficiéncia técnica no desempenho da fungéo

Orgéos, agentes e servidores do MP - Exercicio de atividades politico-partidarias

Orgaos, agentes e servidores do MP - Exploragédo de prestigio

Orgaos, agentes e servidores do MP - Favorecimento, conluio ou prevaricagio

Orgéos, agentes e servidores do MP - Inadimpléncia de obrigacdes civis
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Relatério de Manifestagdes por Assunto

Pagina 2 de 4

Orgéos, agentes e servidores do MP - Incontinéncia publica ou conduta inconveniente

Orgéos, agentes e servidores do MP - Omiss&o ou desidia no exercicio da funcédo

Orgaos, agentes e servidores do MP - Outros

Orgaos, agentes e servidores do MP - Percepgao de vantagens pessoais indevidas

Orgaos, agentes e servidores do MP - Portal da Transparéncia

Orgdos, agentes e servidores do MP - Recusa de atendimento ou tratamento descortés

Orgéos, agentes e servidores do MP - Retardamento de atos de oficio

Orgaos, agentes e servidores do MP - Utilizagdo abusiva dos poderes do cargo
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ASSUNTOS - Fevereiro [ 2014

Entes externos - Ameaga ao patriménio histérico-cultural

Entes externos - Ameaga ao patriménio publico

Entes externos - Concurso Ptblico

Entes externos - Contratagdo irregular de servidor puiblico

Entes externos - Controle externo da atividade policial

Entes externos - Crime Cibernético

Entes externos - Crime eleitoral

Entes externos - Educagio

Entes externos - Entes externos - ofensa ou violagéo aos direitos do consumidor

Entes externos - Estelionato

Entes externos - Improbidade administrativa

Entes externos - Infragdo, dano ou ameaga de dano ambiental

Entes externos - Ordem econdmica e tributaria

Entes externos - Organizagéo Criminosa

Entes externos - Outros

Entes externos - Penitenciarias

Entes externos - Praticas delitivas diversas

Entes externos - Questdes trabalhistas

Entes externos - Saude

Entes externos - Seguranca Publica

Entes externos - Servigos de relevancia publica

Entes externos - Sonegagéo Fiscal

Entes externos - Terceiro setor

Entes externos - Trafico de Drogas

Entes externos - Transporte Publico (Mobilidade Urbana)

Entes externos - Urbanismo

Entes externos - Violagdo dos direitos da crianga e do adolescente
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Entes externos - Violagdo dos direitos da mulher 0
Entes externos - Violagdo dos direitos do idoso e do deficiente 8
Entes externos - Violagao dos direitos humanos e dos direitos inerentes a cidadania 3
Orgaos, agentes e servidores do MP - Concurso publico 7
Orgdos, agentes e servidores do MP - Deficiéncia técnica no desempenho da fungéo 0
Orgéos, agentes e servidores do MP - Exercicio de atividades politico-partidarias 0
Orgdos, agentes e servidores do MP - Exploragio de prestigio 0
Orgdos, agentes e servidores do MP - Favarecimento, conluio ou prevaricagao 0
Orgéos, agentes e servidores do MP - Inadimpléncia de obrigagdes civis 1
Orgéos, agentes e servidores do MP - Incontinéncia publica ou conduta inconveniente 0
Orgaos, agentes e servidores do MP - Omissao ou desidia no exercicio da fungéo 0
Orgaos, agentes e servidores do MP - Outros 5
Orgaos, agentes e servidores do MP - Percepcéo de vantagens pessoais indevidas 0
Orgdos, agentes e servidores do MP - Portal da Transparéncia 0
Orgéos, agentes e servidores do MP - Recusa de atendimento ou tratamento descortés 0
Orgaos, agentes e servidores do MP - Retardamento de atos de oficio 0
Orgaos, agentes e servidores do MP - Utilizag&o abusiva dos poderes do cargo 2
Total 100
ASSUNTOS - Margo | 2014

Entes externos - Ameaca ao patriménio histérico-cultural 1
Entes externos - Ameaga ao patriménio plblico 0
Entes externos - Concurso Publico 7
Entes externos - Contratacdo irregular de servidor publico 0
Entes externos - Controle externo da atividade policial 0
Entes externos - Crime Cibernético 2
Entes externos - Crime eleitoral 0
Entes externos - Educagéo 7
Entes externos - Entes externos - ofensa ou violagédo aos direitos do consumidor 74
Entes externos - Estelionato 0
Entes externos - Improbidade administrativa 2
Entes externos - Infragdo, dano ou ameaga de dano ambiental 5
Entes externos - Ordem econémica e tributaria 0
Entes externos - Organizag@o Criminosa 0
Entes externos - Outros 17
Entes externos - Penitenciarias 2
Entes externos - Praticas delitivas diversas 0
Entes externos - Questdes trabalhistas 2
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Entes externos - Salde

Entes externos - Seguranca Publica

Entes externos - Servigos de relevancia publica

Entes externos - Sonegagao Fiscal

Entes externos - Terceiro setor

Entes externos - Trafico de Drogas

Entes externos - Transporte Publico (Mobilidade Urbana)

Entes externos - Urbanismo

Entes externos - Violagao dos direitos da crianca e do adolescente

Entes externos - Violagao dos direitos da mulher

Entes externos - Violagio dos direitos do idoso e do deficiente
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Entes externos - Violagdo dos direitos humanos e dos direitos inerentes a cidadania
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Orgaos, agentes e servidores do MP - Concurso publico

Orgdos, agentes e servidores do MP - Deficiéncia técnica no desempenho da fungédo

Orgéos, agentes e servidores do MP - Exercicio de atividades politico-partidarias

Orgdos, agentes e servidores do MP - Exploragéo de prestigio

Orgdos, agentes e servidores do MP - Favorecimento, conluio ou prevaricagio

Orgéos, agentes e servidores do MP - Inadimpléncia de obrigagdes civis

Orgéos, agentes e servidores do MP - Incontinéncia ptiblica ou conduta inconveniente

Orgaos, agentes e servidores do MP - Omissao ou desidia no exercicio da fungio

Orgéos, agentes e servidores do MP - Outros

Orgéos, agentes e servidores do MP - Percepgao de vantagens pessoais indevidas

Orgéos, agentes e servidores do MP - Portal da Transparéncia

Orgéos, agentes e servidores do MP - Recusa de atendimento ou tratamento descortés

Orgaos, agentes e servidores do MP - Retardamento de atos de oficio

Orgaos, agentes e servidores do MP - Utilizagdo abusiva dos poderes do cargo

Total m
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Relatério de Manifestacdes Encaminhadas por Tipo de Destino

Pagina 1 de 25

DESTINO - Janeiro | 2014

10? Delegacia Metropolitana de Aracaju

112 vara criminal

11? vara criminal(antigo)983

13*. Delegacia do Municipio de Nossa Sra. do Socorro

12 Companhia do 1° Batalhdo - Sdo Cristovao

12 Distrital de Socorro

12 Especial de Socorro

12 Prom. Nossa Senhora da Gléria

12 Promotoria Criminal de Socorro

1? Promotoria das Execugdes Criminais (7% Vara Criminal)

12 Promotoria de Estancia

1* Promotoria de Itabaiana

1? Promotoria de Justiga (12, 4, 7* e 82 Vara Civeis)

1? Promotoria de Justiga Criminal (1* Vara Criminal)

1? Promotoria de Justiga Distrital Aracaju

1? Promotoria de Justiga do Tribunal de Juri

1? Promotoria de Justiga Especial Criminal

12 Promotoria de Lagarto

1? Promotoria de Propria

1* Promotoria de Socorro

1* Promotoria Justiga Curadoria Fazenda Publica

1® Promotoria Justiga da Curadoria de Familia e Sucessdes

1* Promotoria Justica Infancia e Adolescéncia

1° Promotoria Tobias Barreto

2? Criminal de Socorro

22 Distrital de Socorro

2" Especial de Socorro

2* Especial Socorro

2* Promotoria Comarca Tobias Barreto

2* Promotoria de Itabaiana

2° Promotoria de Justiga (92, 107, 112 e 132 Vara Civeis)

2% Promotoria de Justiga de Execugdes Criminais

2° Promotoria de Justiga de Gloria

2" Promotoria de Justiga Especial Criminal

2% Promotoria de Lagarto

2® Promotoria de N. Sra. da Gléria

2 Promotoria de Propria

2° Promotoria Estancia
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Relatério de Manifestagées Encaminhadas por Tipo de Destino

Pagina 2 de 25

2* Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

2* Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessdes

2" Promotoria Justiga Distrital Aracaju

2* Promotoria Justiga Infancia e Adolescéncia

2" Promotoria Justiga Tribunal do Juri

2? Promotoria Socorro

3? Promotoria de Justiga

3? Promotoria Justiga Criminal

3? Promotoria Justiga Curadoria Fazenda Publica

3® Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessdes

3% Promotoria Justiga Distrital Aracaju

3* Promotoria Justi¢a Tribunal do Juri (5* Vara Criminal)

4° Promotoria de Justiga Criminal

4* Promotoria Justiga Curadoria Fazenda Publica

4? Promotoria Justiga da Curadoria de Familia e Sucessdes

4? Promotoria Justiga Distrital Aracaju

4* Promotoria Justi¢a Tribunal do Juri (102 Vara Criminal)

5% Delegacia Metropolitana do Conjunto Jo#o Alves Filho

5 PROMOTORIA DOS DIREITOS DO CIDADAO - RELEVANCIA PUBLICA

5" Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica (20” Vara Civel)

5* Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessées

5" Promotoria Justi¢a Distrital Aracaju

6° Promotoria de Justiga Criminal

6? Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

6 Promotoria Justica Distrital Aracaju

7 Delegacia Metropolitana de Nossa Sra. do Socorro

7% Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica (19* Vara Civel)

7% Promotoria Justiga Distrital Aracaju

8" Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica (3* Vara Civel)

8a. Promotoria Defesa Crianga e Adolescente

Aldileno Lima Andrade - Procurador do Municipio de Itabaianinha

ASMP - Associagao Sergipana do Ministério Publico

Assessoria Juridica Ministério Publico

ASSOCIACAO DOS ENGENHEIROS AGRONOMOS DE SERGIPE

Associagdo Sergipana de Equoterapia

batalhao policia ambiental (comandante)

BNB

Caixa Economica Federal - Superintendencia

camara de Vereadores
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ESTADO DE SERGIPE

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Relatério de Manifestagdes Encaminhadas por Tipo de Destino

Pagina 3 de 25

Cartorio

Casa Civil

CEE (Conselho Estadual de Educacéao)

Centro de Apoio Operacional da Infancia e da Adolescéncia

Centro de Apoio Operacional dos Direitos a Satude

Centro de Apoio Operacional dos Direitos da Mulher

CESPE/UNB

Chefe de Gabinete do Defensor geral _ veiga

CIOSP

Colegio Estadual Tobias Barreto( Diret. Leilde Aquino S. de Souza)

Comandante Geral da Policia Militar

Comissdo do Concurso

COMPANHIA DE POLICIA DE TRANSITO - CPTRAN

COMPANHIA DE POLICIA RODOVIARIA ESTADUAL- CPRV

Conselho Estadual de Educagdo (SERGIPE)

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA MULHER(ARACAJU)

Conselho Regional de Medicina

Conselho Regional de Odontologia - Secretaria executiva

Conselho Tutelar de Itabaianinha

Consorcio Cimavel

Controle Externo da Atividade Policial

COORDENADORIA DAGV

Coordenadoria de Comunicagdo do Ministério Publico

Coordenadoria de Vigilancia Sanitaria de Aracaju

Coordenadoria Geral do MP

Coordenadoria Recursos Humanos do MP

Coren

Corpo de Bombeiros do Estado de Sergipe

Corregedor Geral

Corregedoria de Justica do MP

CORREGEDORIA DE POLICIA CIVIL SERGIPE

Corregedoria do Tribunal de Justica

Correios - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT

CORREIROS DE SERGIPE

CPMC Comando do Policiamento da Capital

CRH - Recursos Humanos

Criminal Estancia

Criminal Itabaiana

Criminal lagarto A
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Relatério de Manifestagées Encaminhadas por Tipo de Destino

Pagina 4 de 25

Criminal Sao Cristovao

Defensor Publico Geral do Estado

Defensoria Publica Geral do Estado

Defesa Civil do Estado

Defesa Civil Municipal

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju

Delegacia de Nossa Senhora das Dores

Delegacia de Vulneraveis

DEPARTAMENTO DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL(SUPERINTENDENCIA)

Departamento de Justiga, Classificagdo, Titulos e qualificacéo.

DER - Gabinete do Diretor Presidente

DESO

DESO- OUVIDORIA

Detran

DIRETOR GERAL DA GUARDA MUNICIPAL ARACAJU

DISQUE - 100

Distrital de S&o Cristovéo

Distrital S0 Cristovao

DPU (Defensoria Publica da Unido)

Empresa Séo Geraldo

EMSETUR

Emsurb

EMURB-Secretaria do Diretor

ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DE SERGIPE

Especial Estancia

Especial Itabaiana

Especial Lagarto

Especial Sdo Cristovao

EUZA MISSANO

FUNDAGAO HOSPITALAR DE SAUDE (OUVIDORIA)

Gabinete - Secretaria da Satde

Gabinete da SEPLLAG(Secretario)

GETAM- GRUPO ESPECIAL TATICO MOTORIZADO

GSI- GRUPO DE SEGURANCA INSTITUCIONAL MPSE

GUARDA MUNICIPAL DE ARACAJU (ASSESSORA DO CORONEL)

GUARDA MUNICIPAL DE ARACAJU (DIRETOR-CORONEL)

Hospital Cirurgia

Hospital da Policia Militar N

Hospital Universitario de Sergipe /)
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Relatério de Manifestagdes Encaminhadas por Tipo de Destino

Pagina 5 de 25

HUSE - Superintendencia

Informatica MP

Infraero

INSTITUTO DE IDENTIFICAGAO CARLOS MENEZES

IPES Previdéncia

IPESAUDE

MEC

Ministério Pablico do Trabalho

MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO SERGIPE

Ministério Pablico Federal de Sergipe

MPF Eleitoral

NAIA - Nucleo da Inancia

Nucleo da Mulher

Nucleo de Defesa Comunitaria

Nicleo de Seguranga Publica

Nucleo do Meio Ambiente

OAB Sergipe (Presidencia/Ouvidoria)

OUVIDOR DA UNIT 2013 (e-mail pessoal)

Quvidoria - Secretaria da Satde

Quvidoria Banese

Quvidoria da Universidade Federal de Sergipe

QOuvidoria DETRAN

Ouvidoria Energisa

OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

Ouvidoria Ministério Publico da Bahia

OUVIDORIA MINISTERIO PUBLICO DE MINAS GERAIS

QOuvidoria MP/DF

Ouvidoria MP/GO

Quvidoria MP/MG

Quvidoria MP/RJ

Quvidoria SEPLAG

Quvidoria TCE

Quvidoria TJISE

Ouvidoria UNIT

Prefeitura Barra dos Coqueiros

Prefeitura de Aracaju

Prefeitura de Lagarto

Prefeitura Municipal de Areia Branca

Prefeitura Municipal de Divina Pastora

cjcjojojojol=|olo|o|o|o|o|lo|lojol|ololololol=|lolo|o|lolololololololololololalolo

Impresso em 03/04/2014 as 15:10:54



ESTADO DE SERGIPE
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Relatério de Manifestagbes Encaminhadas por Tipo de Destino
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Prefeitura Municipal de Lagarto

Prefeitura Municipal de Nossa Senhora do Socorro

Prefeitura Municipal Lagarto

PRESIDENCIA DO DETRAN

presidio de areia branca

PROCON SERGIPE

Procuradoria da Republica em Sergipe-MPF

Procuradoria do Municipio de Aracaju - Secretaria Rita

Procuradoria Geral de Justica

Procuradoria Geral do Estado - PGE

Promotoria Aquidaba

Promotoria Araua

Promotoria Barra dos Coqueiros

Promotoria Boquim

Promotoria Campo do Brito

Promotoria Carmopolis

Promotoria Cedro de Sao Joao

Promotoria Cristinapolis

Promotoria da Infancia e do Adolescente

Promotoria da Saude

Promotoria de Justica da Comarca de Laranjeiras

Promotoria de Canindé

Promotoria de Capela

Promotoria de Carira

Promotoria de Gararu

Promotoria de Gloria

Promotoria de Itabaianinha

Promotoria de Justiga Criminal (9? Criminal)

Promotoria de Justica de Execugdes Criminais

Promotoria de Justica Especial (Santa Maria)

Promotoria de Justiga Militar

Promotoria de Porto da Folha

Promotoria do Consumidor

Promotoria do Idoso

Promotoria do Meio Ambiente e Urbanismo

—_

Promotoria do Terceiro Setor

Promotoria Dores

Promotoria Educacgéo

Promotoria Frei Paulo
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Promotoria Itaporanga D'Ajuda

Promotoria Japaratuba

Promotoria Laranjeiras

Promotoria Maruim

Promotoria Neopolis

Promotoria Pacatuba

Promotoria Patrimonio Publico

Promotoria Pogo Redondo

Promotoria Pogo Verde

Promotoria Riachuelo

Promotoria Ribeirdpolis

Promotoria Sdo Cristovao

Promotoria Simao Dias

Promotoria Umbauba

rosangela

SACEL SEGURANCA

Samu Estadual

Samu Municipal

SEAD - ouvidoria

Secretaria da Administragao/ seplag

Secretaria da Justica

Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania

Secretaria de Educagéo de Aracaju(Secretaria de Gabinete Daiana)

Secretaria de Esporte e Lazer do Estado de Sergipe

Secretaria de Estado da Cultura

SECRETARIA DE ESTADO DA INCLUSAQ SOCIAL

Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos

Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Cidadania

Secretaria de Salde

Secretaria de Seguranga Publica - SSP

SECRETARIA DO DIRETOR DA DRE-08

Secretaria do Estado de Educagéo

SECRETARIA DO TRABALHO DO ESTADO DE SERGIPE

Secretaria dos Direitos Humanos e Cidadania

Secretaria Estadual de Inclusdo Social

Secretaria Estadual dos Direitos Humanos

Secretaria Geral do MP

Secretaria Municipal da Familia e Assisténcia Social (SEMFAS)
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SECRETARIA MUNICIPAL DA DEFESA SOCIAL E DA CIDADANIA(SEMDEC)

Secretaria Municipal de Administracio

Secretaria Municipal de Educagéo Aracaju

Secretaria Municipal de Governo ( e-mail da Assessora) Marlene Calumby

Secretaria Municipal de Saude (Goretti Reis)

Secretario Adjunto de Seguranca Publica

SEDE BOMFIM ( EMPRESA VCA)

SEED - Quvidoria

SEFAZ - Secretaria da Fazenda de Sergipe

SEGRASE - Empresa de Servigos Gréaficos de Sergipe

SEINFRA(Chefe de Gabinete)

SEPLAG - RECRUTAMENTO

Sercretaria Judicial do Tribunal de Sergipe

SERGIPE PREVIDENCIA

Servigo de Relevancia Publica

Setor de Pessoal

Setransp

SMTT

SMTT - Nossa Senhora do Socorro

SMTT- ITABAIANA

Superintendéncia da Policia Federal

Superintendencia da Policia Federal em Sergipe

Superintendéncia do Banco do Brasil

Superintendéncia do Ibama

SUPERINTENDENTE DA POLICIA CIVIL

TCE - Tribunal de Contas de Sergipe

TRT 20° Regido

TV SERGIPE

UFS

Unido Construtora Engenharia

Universidade Federal de Sergipe

Valéria Augusta Fontes Montalvao

Viagdo Modelo - Ger. Operagtes

Vigilancia Sanitéaria

Vigilancia Sanitaria do Estado

Vigilancia Sanitaria do Municipio

VIGILANCIA SANITARIA MUNICIPAL

Zoonoses
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Total

©
L.

DESTINO - Fevereiro /[ 2014

10® Delegacia Metropolitana de Aracaju

113 vara criminal

112 vara criminal(antigo)983

13%. Delegacia do Municipio de Nossa Sra. do Socorro

12 Companhia do 1° Batalhdo - Sdo Cristovao

12 Distrital de Socorro

12 Especial de Socorro

1 Prom. Nossa Senhora da Gléria

12 Promotoria Criminal de Socorro

1? Promotoria das Execugdes Criminais (72 Vara Criminal)

12 Promotoria de Estancia

1* Promotoria de Itabaiana

1% Promotoria de Justiga (12, 4%, 72 e 82 Vara Civeis)

1? Promotoria de Justiga Criminal (1? Vara Criminal)

1? Promotoria de Justi¢a Distrital Aracaju

1% Promotoria de Justi¢a do Tribunal de Juri

1? Promotoria de Justigca Especial Criminal

1? Promotoria de Lagarto

12 Promotoria de Propria

12 Promotoria de Socorro

1? Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

1? Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessées

1° Promotoria Justiga Infancia e Adolescéncia

1° Promotoria Tobias Barreto

2° Criminal de Socorro

2? Distrital de Socorro

2* Especial de Socorro

2° Especial Socorro

2* Promotoria Comarca Tobias Barreto

2 Promotoria de Itabaiana

2" Promotoria de Justiga (99, 10?, 11? e 132 Vara Civeis)

2" Promotoria de Justica de Execucgdes Criminais

2° Promotoria de Justiga de Gloria

2% Promotoria de Justica Especial Criminal

2% Promotoria de Lagarto

2 Promotoria de N. Sra. da Gléria
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2° Promotoria de Propria

2° Promotoria Estancia

2" Promotoria Justiga Curadoria Fazenda Publica

2" Promotoria Justiga da Curadoria de Familia e Sucessdes

2" Promotoria Justiga Distrital Aracaju

2" Promotoria Justica Infancia e Adolescéncia

2° Promotoria Justiga Tribunal do Juri

2° Promotoria Socorro

3? Promotoria de Justica

3® Promotoria Justiga Criminal

3? Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

3* Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessées

3? Promotoria Justiga Distrital Aracaju

3? Promotoria Justiga Tribunal do Juri (57 Vara Criminal)

4? Promotoria de Justica Criminal

4" Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

4® Promotoria Justiga da Curadoria de Familia e Sucessdes

4" Promotoria Justica Distrital Aracaju

4" Promotoria Justiga Tribunal do Juri (10* Vara Criminal)

5" Delegacia Metropolitana do Conjunto Jodo Alves Filho

5 PROMOTORIA DOS DIREITOS DO CIDADAO - RELEVANCIA PUBLICA

5" Promotoria Justiga Curadoria Fazenda Publica (20 Vara Civel)

5 Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessdes

5 Promotoria Justiga Distrital Aracaju

6° Promotoria de Justiga Criminal

6 Promotoria Justiga Curadoria Fazenda Publica

6° Promotoria Justica Distrital Aracaju

7 Delegacia Metropolitana de Nossa Sra. do Socorro

7° Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica (19* Vara Civel)

7° Promotoria Justica Distrital Aracaju

8" Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica (32 Vara Civel)

8a. Promotoria Defesa Crianca e Adolescente

Aldileno Lima Andrade - Procurador do Municipio de Itabaianinha

ASMP - Associagdo Sergipana do Ministério Publico

Assessoria Juridica Ministério Plblico

ASSOCIACAO DOS ENGENHEIROS AGRONOMOS DE SERGIPE

Associagdo Sergipana de Equoterapia

batalhao policia ambiental (comandante)

BNB N
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Caixa Economica Federal - Superintendencia

camara de Vereadores

Cartério

Casa Civil

CEE (Conselho Estadual de Educagéo)

Centro de Apoio Operacional da Infancia e da Adolescéncia

Centro de Apoio Operacional dos Direitos & Saude

Centro de Apoio Operacional dos Direitos da Mulher

CESPE/UNB

Chefe de Gabinete do Defensor geral _ veiga

CIOSP

Colegio Estadual Tobias Barreto( Diret. Leilde Aquino S. de Souza)

Comandante Geral da Policia Militar

Comissdo do Concurso

COMPANHIA DE POLICIA DE TRANSITO - CPTRAN

COMPANHIA DE POLICIA RODOVIARIA ESTADUAL- CPRV

Conselho Estadual de Educagdo (SERGIPE)

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA MULHER(ARACAJU)

Conselho Regional de Medicina

Conselho Regional de Odontologia - Secretaria executiva

Conselho Tutelar de Itabaianinha

Consorcio Cimavel

Controle Externo da Atividade Policial

COORDENADORIA DAGV

Coordenadoria de Comunicagdo do Ministério Publico

Coordenadoria de Vigilancia Sanitaria de Aracaju

Coordenadoria Geral do MP

Coordenadoria Recursos Humanos do MP

Coren

Corpo de Bombeiros do Estado de Sergipe

Corregedor Geral

Corregedoria de Justica do MP

CORREGEDORIA DE POLICIA CIVIL SERGIPE

Corregedoria do Tribunal de Justica

Correios - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT

CORREIROS DE SERGIPE

CPMC Comando do Policiamento da Capital

CRH - Recursos Humanos

Criminal Estancia N
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Criminal Itabaiana

Criminal lagarto

Criminal Sao Cristovao

Defensor Publico Geral do Estado

Defensoria Publica Geral do Estado

Defesa Civil do Estado

Defesa Civil Municipal

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju

Delegacia de Nossa Senhora das Dores

Delegacia de Vulneraveis

DEPARTAMENTO DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL(SUPERINTENDENCIA)

Departamento de Justiga, Classificagdo, Titulos e qualificagao.

DER - Gabinete do Diretor Presidente

DESO

DESO- OUVIDORIA

Detran

DIRETOR GERAL DA GUARDA MUNICIPAL ARACAJU

DISQUE - 100

Distrital de Sao Cristovao

Distrital Sao Cristovao

DPU (Defensoria Publica da Unido)

Empresa Séo Geraldo

EMSETUR

Emsurb

EMURB-Secretaria do Diretor

ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DE SERGIPE

Especial Estancia

Especial Itabaiana

Especial Lagarto

Especial Sdo Cristovao

EUZA MISSANO

FUNDAGCAO HOSPITALAR DE SAUDE (OUVIDORIA)

Gabinete - Secretaria da Salde

Gabinete da SEPLAG(Secretario)

GETAM- GRUPO ESPECIAL TATICO MOTORIZADO

GSI- GRUPO DE SEGURANGCA INSTITUCIONAL MPSE

GUARDA MUNICIPAL DE ARACAJU (ASSESSORA DO CORONEL)

GUARDA MUNICIPAL DE ARACAJU (DIRETOR-CORONEL)
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Hospital da Policia Militar

Hospital Universitario de Sergipe

HUSE - Superintendencia

Informatica MP

Infraero

INSTITUTO DE IDENTIFICAGAO CARLOS MENEZES
IPES Previdéncia

IPESAUDE

MEC
Ministério Publico do Trabalho

MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO SERGIPE
Ministério Publico Federal de Sergipe

MPF Eleitoral

NAIA - Nucleo da Inancia
Nuicleo da Mulher
Nuicleo de Defesa Comunitaria

Nucleo de Seguranga Publica

Nucleo do Meio Ambiente

OAB Sergipe (Presidencia/Ouvidoria)
OUVIDOR DA UNIT 2013 (e-mail pessoal)

QOuvidoria - Secretaria da Saude

Ouvidoria Banese

Ouvidoria da Universidade Federal de Sergipe
Ouvidoria DETRAN

Ouvidoria Energisa

OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

Ouvidoria Ministério Pulblico da Bahia
OUVIDORIA MINISTERIO PUBLICO DE MINAS GERAIS

Ouvidoria MP/DF

Quvidoria MP/GO

Quvidoria MPIMG

Quvidoria MP/RJ
Ouvidoria SEPLAG
Quvidoria TCE

Quvidoria TJSE
Quvidoria UNIT
Prefeitura Barra dos Coqueiros

Prefeitura de Aracaju
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Prefeitura Municipal de Areia Branca

Prefeitura Municipal de Divina Pastora

Prefeitura Municipal de Lagarto

Prefeitura Municipal de Nossa Senhora do Socorro

Prefeitura Municipal Lagarto

PRESIDENCIA DO DETRAN

presidio de areia branca

PROCON SERGIPE

Procuradoria da Republica em Sergipe-MPF

Procuradoria do Municipio de Aracaju - Secretaria Rita

Procuradoria Geral de Justiga

Procuradoria Geral do Estado - PGE

Promotoria Aquidaba

Promotoria Araua

Promotoria Barra dos Coqueiros

Promotoria Boquim

Promotoria Campo do Brito

Promotoria Carmapolis

Promotoria Cedro de Sao Jodo

Promotoria Cristinapolis

Promotoria da Infancia e do Adolescente

(=] =] Ea Ll =1 =1 - =] D e e (=1 [l [ =1 (=1 (=1 =1 k=1 =] =] [=]

Promotoria da Saude

-
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Promotoria de Justica da Comarca de Laranjeiras

Promotoria de Canindé

Promotoria de Capela

Promotoria de Carira

Promotoria de Gararu

Promotoria de Gloria

Promotoria de ltabaianinha

Promotoria de Justi¢a Criminal (8% Criminal)

Promotoria de Justica de Execugdes Criminais

Promotoria de Justiga Especial (Santa Maria)

Promotoria de Justiga Militar

Promotoria de Porto da Folha

Promotoria do Consumidor

—_

Promotoria do ldoso

Promotoria do Meio Ambiente e Urbanismo

—

Promotoria do Terceiro Setor

Promotoria Dores
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Promotoria Educagdo

Promotoria Frei Paulo

Promotoria Itaporanga D'Ajuda

Promotoria Japaratuba

Promotoria Laranjeiras

Promotoria Maruim

Promotoria Neopolis

Promotoria Pacatuba

Promotoria Patrimonio Publico

Promotoria Pogo Redondo

Promotoria Pogo Verde

Promotoria Riachuelo

Promotoria Ribeirépolis

Promotoria Sao Cristovao

Promotoria Sim&o Dias

Promotoria Umbauba

rosangela

SACEL SEGURANCA

Samu Estadual

Samu Municipal

SEAD - ouvidoria

Secretaria da Administragao/ seplag

Secretaria da Justica

Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania

Secretaria de Educacéo de Aracaju(Secretaria de Gabinete Daiana)

Secretaria de Esporte e Lazer do Estado de Sergipe

Secretaria de Estado da Cultura

SECRETARIA DE ESTADO DA INCLUSAO SOCIAL

Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos

Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Cidadania

Secretaria de Salde

Secretaria de Seguranga Publica - SSP

SECRETARIA DO DIRETOR DA DRE-08

Secretaria do Estado de Educacéo

SECRETARIA DO TRABALHO DO ESTADO DE SERGIPE

Secretaria dos Direitos Humanos e Cidadania

Secretaria Estadual de Inclusdo Social

Secretaria Estadual dos Direitos Humanos

Secretaria Geral do MP /)
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Secretaria Municipal da Familia e Assisténcia Social (SEMFAS)

Secretaria Municipal da Barra dos Coqueiros

SECRETARIA MUNICIPAL DA DEFESA SOCIAL E DA CIDADANIA(SEMDEC)

Secretaria Municipal de Administragio

Secretaria Municipal de Educagio Aracaju

Secretaria Municipal de Governo ( e-mail da Assessora) Marlene Calumby

Secretaria Municipal de Satude (Goretti Reis)

Secretario Adjunto de Segurancga Publica

SEDE BOMFIM ( EMPRESA VCA)

SEED - Ouvidoria

SEFAZ - Secretaria da Fazenda de Sergipe

SEGRASE - Empresa de Servigos Graficos de Sergipe

SEINFRA(Chefe de Gabinete)

SEPLAG - RECRUTAMENTO

Sercretaria Judicial do Tribunal de Sergipe

SERGIPE PREVIDENCIA

Servigo de Relevancia Publica

Setor de Pessoal

Setransp

SMTT

SMTT - Nossa Senhora do Socorro

SMTT- ITABAIANA

Superintendéncia da Policia Federal

Superintendencia da Policia Federal em Sergipe

Superintendéncia do Banco do Brasil

Superintendéncia do Ibama

SUPERINTENDENTE DA POLICIA CIVIL

TCE - Tribunal de Contas de Sergipe

TRT 20° Regido

TV SERGIPE

UFS

Unido Construtora Engenharia

Universidade Federal de Sergipe

Valéria Augusta Fontes Montalvao

Viagdo Modelo - Ger. Operagdes

Vigilancia Sanitaria

Vigilancia Sanitaria do Estado

Vigilancia Sanitaria do Municipio

VIGILANCIA SANITARIA MUNICIPAL /)
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Zoonoses

Total

123

DESTINO - Margo | 2014

10® Delegacia Metropolitana de Aracaju

11® vara criminal

11?2 vara criminal(antigo)983

13%, Delegacia do Municipio de Nossa Sra. do Socorro

1? Companhia do 1° Batalhdo - S&o Cristovéo

12 Distrital de Socorro

1% Especial de Socorro

12 Prom. Nossa Senhora da Gléria

12 Promotoria Criminal de Socorro

1? Promotoria das Execugdes Criminais (72 Vara Criminal)

1* Promotoria de Estancia

12 Promotoria de Itabaiana

12 Promotoria de Justiga (12, 42, 72 e 82 Vara Civeis)

12 Promotoria de Justiga Criminal (1* Vara Criminal)

1? Promotoria de Justiga Distrital Aracaju

1? Promotoria de Justica do Tribunal de Juri

1 Promotoria de Justica Especial Criminal

1? Promotoria de Lagarto

12 Promotoria de Propria

12 Promotoria de Socorro

12 Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

1? Promotoria Justiga da Curadoria de Familia e Sucessdes

12 Promotoria Justica Infancia e Adolescéncia

1° Promotoria Tobias Barreto

2? Criminal de Socorro

22 Distrital de Socorro

2* Especial de Socorro

2* Especial Socorro

2% Promotoria Comarca Tobias Barreto

2* Promotoria de Itabaiana

2" Promotoria de Justiga (92, 10?, 112 e 13? Vara Civeis)

2 Promotoria de Justica de Execugdes Criminais

2" Promotoria de Justiga de Gléria

2" Promotoria de Justigca Especial Criminal

2° Promotoria de Lagarto 1\
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2% Promotoria de N. Sra. da Gléria

2 Promotoria de Propria

22 Promotoria Estancia

2? Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

2° Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessées

22 Promotoria Justiga Distrital Aracaju

2° Promotoria Justi¢a Infancia e Adolescéncia

2? Promotoria Justiga Tribunal do Juri

22 Promotoria Socorro

3* Promotoria de Justiga

3? Promotoria Justi¢ca Criminal

3* Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

3* Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessdes

3% Promotoria Justiga Distrital Aracaju

3* Promotoria Justiga Tribunal do Juri (5* Vara Criminal)

4? Promotoria de Justiga Criminal

4?2 Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

4® Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessbes

4* Promotoria Justica Distrital Aracaiju

47 Promotoria Justiga Tribunal do Juri (10* Vara Criminal)

5% Delegacia Metropolitana do Conjunto Jodo Alves Filho

5 PROMOTORIA DOS DIREITOS DO CIDADAO - RELEVANCIA PUBLICA

5% Promotoria Justiga Curadoria Fazenda Publica (20* Vara Civel)

5 Promotoria Justiga da Curadoria de Familia e Sucessdes

5% Promotoria Justiga Distrital Aracaju

62 Promotoria de Justiga Criminal

6* Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica

6% Promotoria Justiga Distrital Aracaju

7 Delegacia Metropolitana de Nossa Sra. do Socorro

7% Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica (19* Vara Civel)

7* Promotoria Justiga Distrital Aracaju

8? Promotoria Justiga Curadoria Fazenda Publica (3? Vara Civel)

8a. Promotoria Defesa Crianga e Adolescente

Aldileno Lima Andrade - Procurador do Municipio de Itabaianinha

ASMP - Associagdo Sergipana do Ministério Publico

Assessoria Juridica Ministério Publico

ASSOCIACAO DOS ENGENHEIROS AGRONOMOS DE SERGIPE

Associacdo Sergipana de Equoterapia A

batalhao policia ambiental (comandante) / \
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BNB

Caixa Economica Federal - Superintendencia

camara de Vereadores

Cartério

Casa Civil

CEE (Conselho Estadual de Educacio)

Centro de Apoio Operacional da Infancia e da Adolescéncia

Centro de Apoio Operacional dos Direitos a Satde

Centro de Apoio Operacional dos Direitos da Mulher

CESPE/UNB

Chefe de Gabinete do Defensor geral _ veiga

CIOSP

Colegio Estadual Tobias Barreto( Diret. Leilde Aquino S. de Souza)

Comandante Geral da Policia Militar

Comisséo do Concurso

COMPANHIA DE POLICIA DE TRANSITO - CPTRAN

COMPANHIA DE POLICIA RODOVIARIA ESTADUAL- CPRV

Conselho Estadual de Educagio (SERGIPE)

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA MULHER(ARACAJU)

Conselho Regional de Medicina

Conselho Regional de Odontologia - Secretaria executiva

Conselho Tutelar de Itabaianinha

Consdrcio Cimavel

Controle Externo da Atividade Policial

COORDENADORIA DAGV

Coordenadoria de Comunicagdo do Ministério Plblico

Coordenadoria de Vigilancia Sanitaria de Aracaju

Coordenadoria Geral do MP

Coordenadoria Recursos Humanos do MP

Coren

Corpo de Bombeiros do Estado de Sergipe

Corregedor Geral

Corregedoria de Justica do MP

CORREGEDORIA DE POLICIA CIVIL SERGIPE

Corregedoria do Tribunal de Justiga

Correios - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT

CORREIROS DE SERGIPE

CPMC Comando do Policiamento da Capital

CRH - Recursos Humanos N
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Criminal Estancia

Criminal Itabaiana

Criminal lagarto

Criminal Séo Cristovao

Defensor Publico Geral do Estado

Defensoria Publica Geral do Estado

Defesa Civil do Estado

Defesa Civil Municipal

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju

Delegacia de Nossa Senhora das Dores

Delegacia de Vulneraveis

DEPARTAMENTO DA POLICIA RODOVIARIA FEDERAL(SUPERINTENDENCIA)

Departamento de Justica, Classificagéo, Titulos e qualificago.

DER - Gabinete do Diretor Presidente

DESO

DESO- OUVIDORIA

Detran

DIRETOR GERAL DA GUARDA MUNICIPAL ARACAJU

DISQUE - 100

Distrital de S0 Cristovéo

Distrital S0 Cristovao

DPU (Defensoria Publica da Unido)

Empresa Sao Geraldo

EMSETUR

Emsurb

EMURB-Secretaria do Diretor

ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DE SERGIPE

Especial Estancia

Especial Itabaiana

Especial Lagarto

Especial Sao Cristovao

EUZA MISSANO

FUNDACAQ HOSPITALAR DE SAUDE (OUVIDORIA)

Gabinete - Secretaria da Satde

Gabinete da SEPLAG(Secretario)

GETAM- GRUPO ESPECIAL TATICO MOTORIZADO

GSI- GRUPO DE SEGURANCA INSTITUCIONAL MPSE

GUARDA MUNICIPAL DE ARACAJU (ASSESSORA DO CORONEL)
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GUARDA MUNICIPAL DE ARACAJU (DIRETOR-COFQNEL)
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Hospital Cirurgia

Hospital da Policia Militar

Hospital Universitario de Sergipe

HUSE - Superintendencia

Informatica MP

Infraero

INSTITUTO DE IDENTIFICAGAO CARLOS MENEZES

IPES Previdéncia

IPESAUDE

MEC

Ministério Pablico do Trabalho

MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO SERGIPE

Ministério Publico Federal de Sergipe

MPF Eleitoral

NAIA - Nacleo da Inancia

Nucleo da Mulher

Nucleo de Defesa Comunitaria

Nucleo de Seguranga Publica

Nucleo do Meio Ambiente

OAB Sergipe (Presidencia/Quvidoria)

OUVIDOR DA UNIT 2013 (e-mail pessoal)

Ouvidoria - Secretaria da Saude

QOuvidoria Banese

Ouvidoria da Universidade Federal de Sergipe

Quvidoria DETRAN

Quvidoria Energisa

OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

Ouvidoria Ministério Pablico da Bahia

OUVIDORIA MINISTERIO PUBLICO DE MINAS GERAIS

Ouvidoria MP/DF

Ouvidoria MP/GO

Ouvidoria MP/MG

Ouvidoria MP/RJ

Quvidoria SEPLAG

Quvidoria TCE

Quvidoria TJSE

Quvidoria UNIT

Prefeitura Barra dos Coqueiros

Prefeitura de Aracaju
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Prefeitura de Lagarto

Prefeitura Municipal de Areia Branca

Prefeitura Municipal de Divina Pastora

Prefeitura Municipal de Lagarto

Prefeitura Municipal de Nossa Senhora do Socorro

Prefeitura Municipal Lagarto

PRESIDENCIA DO DETRAN

presidio de areia branca

PROCON SERGIPE

Procuradoria da Republica em Sergipe-MPF

Procuradoria do Municipio de Aracaju - Secretaria Rita

Procuradoria Geral de Justica

Procuradoria Geral do Estado - PGE

Promotoria Aquidaba

Promotoria Araua

Promotoria Barra dos Coqueiros

Promotoria Boquim

Promotoria Campo do Brito

Promotoria Carmépolis

Promotoria Cedro de SZo Joao

Promotoria Cristinapolis

Promotoria da Infancia e do Adolescente

Promotoria da Saude

Promotoria de Justica da Comarca de Laranjeiras

Promotoria de Canindé

Promotoria de Capela

Promotoria de Carira

Promotoria de Gararu

Promotoria de Gloria

Promotoria de Itabaianinha

Promotoria de Justiga Criminal (9% Criminal)

Promotoria de Justiga de Execucgdes Criminais

Promotoria de Justiga Especial (Santa Maria)

Promotoria de Justica Militar

Promotoria de Porto da Folha

Promotoria do Consumidor

—

Promotoria do Idoso

Promotoria do Meio Ambiente e Urbanismo

—_—

Promotoria do Terceiro Setor
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Promotoria Dores

Promotoria Educacgéo

Promotoria Frei Paulo

Promotoria Itaporanga D'Ajuda

Promotoria Japaratuba

Promotoria Laranjeiras

Promotoria Maruim

Promotoria Neopolis

Promotoria Pacatuba

Promotoria Patrimonio Publico

Promotoria Pogo Redondo

Promotoria Pogo Verde

Promotoria Riachuelo

Promotoria Ribeirdpolis

Promotoria Sdo Cristovao

Promotoria Simao Dias

Promotoria Umbauba

rosangela

SACEL SEGURANCA

Samu Estadual

Samu Municipal

SEAD - ouvidoria

Secretaria da Administragdo/ seplag

Secretaria da Justica

Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania

Secretaria de Educagéo de Aracaju(Secretaria de Gabinete Daiana)

Secretaria de Esporte e Lazer do Estado de Sergipe

Secretaria de Estado da Cultura

SECRETARIA DE ESTADO DA INCLUSAO SOCIAL

Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos

Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Cidadania

Secretaria de Saude

Secretaria de Seguranga Publica - SSP

SECRETARIA DO DIRETOR DA DRE-08

Secretaria do Estado de Educagéo

SECRETARIA DO TRABALHO DO ESTADO DE SERGIPE

Secretaria dos Direitos Humanos e Cidadania

Secretaria Estadual de Inclusdo Social

-

Secretaria Estadual dos Direitos Humanos /
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Secretaria Geral do MP

Secretaria Municipal da Familia e Assisténcia Social (SEMFAS)

Secretaria Municipal da Barra dos Coqueiros

SECRETARIA MUNICIPAL DA DEFESA SOCIAL E DA CIDADANIA(SEMDEC)

Secretaria Municipal de Administragéo

Secretaria Municipal de Educagéo Aracaju

Secretaria Municipal de Governo ( e-mail da Assessora) Marlene Calumby

Secretaria Municipal de Saude (Goretti Reis)

Secretario Adjunto de Seguranga Publica

SEDE BOMFIM ( EMPRESA VCA)

SEED - Quvidoria

SEFAZ - Secretaria da Fazenda de Sergipe

SEGRASE - Empresa de Servigos Graficos de Sergipe

SEINFRA(Chefe de Gabinete)

SEPLAG - RECRUTAMENTO

Sercretaria Judicial do Tribunal de Sergipe

SERGIPE PREVIDENCIA

Servigo de Relevancia Publica

Setor de Pessoal

Setransp

SMTT

SMTT - Nossa Senhora do Socorro

SMTT- ITABAIANA

Superintendéncia da Policia Federal

Superintendencia da Policia Federal em Sergipe

Superintendéncia do Banco do Brasil

Superintendéncia do Ibama

SUPERINTENDENTE DA POLICIA CIVIL

TCE - Tribunal de Contas de Sergipe

TRT 20° Regido

TV SERGIPE

UFS

Unido Construtora Engenharia

Universidade Federal de Sergipe

Valéria Augusta Fontes Montalvao

Viagao Modelo - Ger. Operagdes

Vigilancia Sanitaria

Vigilancia Sanitaria do Estado

Vigilancia Sanitaria do Municipio N
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VIGILANCIA SANITARIA MUNICIPAL 1
Zoonoses 0
Total 99
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COMARCAS - Janeiro

| 2014

Aquidaba

(=)

Aracaju

E-3
2]

Araua

Barra dos Coqueiros

Boquim

Campo do Brito

Canindé do Sao Francisco

Capela

Carira

Carmopolis

Cedro de Sdo Joao

Cristinapolis

Estancia

Frei Paulo

Gararu

Itabaiana

Itabaianinha

Itaporanga D'Ajuda

Japaratuba

Lagarto

Laranjeiras

Maruim

Neopolis

Nossa Senhora da Gléria

Nossa Senhora das Dores

Nossa Senhora do Socorro

Pacatuba

Pogo Redondo

Pogo Verde

Porto da Folha

Propria

Riachuelo

Ribeiropolis

Séao Cristovao

Sao Domingos

Simao Dias

Tobias Barreto
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Umbadba

Total

62

COMARCAS - Fevereiro

1 2014

Aquidaba

-

Aracaju

(%]
(o]

Araud

Barra dos Coqueiros

Boquim

Campo do Brito

Canindé do Sao Francisco

Capela

Carira

Carmopolis

Cedro de Sao Joao

Cristinapolis

Estancia

Frei Paulo

Gararu

Itabaiana

Itabaianinha

ltaporanga D'Ajuda

Japaratuba

Lagarto

Laranjeiras

Maruim

Neopolis

Nossa Senhora da Gloria

Nossa Senhora das Dores

Nossa Senhora do Socorro

Pacatuba

Pogo Redondo

Poco Verde

Porto da Folha

Propria

Riachuelo

Ribeiropolis

Sao Cristévao
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Sao Domingos

Siméao Dias

Tobias Barreto

Umbatba

njojlolo

Total

62

COMARCAS - Margo

| 2014

Aquidaba

(=]

Aracaju

n
~l

Araua

Barra dos Coqueiros

Boquim

Campo do Brito

Canindé do S&o Francisco

Capela

Carira

Carmopolis

Cedro de Sao Joao

Cristinapolis

Estancia

Frei Paulo

Gararu

Itabaiana

Itabaianinha

Itaporanga D'Ajuda

Japaratuba

Lagarto

Laranjeiras

Maruim

Neopolis

Nossa Senhora da Gléria

Nossa Senhora das Dores

Nossa Senhora do Socorro

Pacatuba

Pogo Redondo

Pogo Verde

Porto da Folha

Propria
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Riachuelo 0
Ribeiropolis 1
Séo Cristdvao 5
Sao Domingos 0
Simao Dias 0
Tobias Barreto 1
Umbatba - 3
Total Y 52
L \
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MANIFESTAGOES RECEBIDAS - Janeiro | 2014
Em analise 2
Finalizada 113
Mais de 30 dias sem resposta 2
Total 117]
MANIFESTACOES RECEBIDAS - Fevereiro [ 2014
Em analise 3
Encaminhada 1
Finalizada 93
Mais de 30 dias sem resposta 3
Total 100
MANIFESTACOES RECEBIDAS - Margo | 2014
Em analise | 28
Encaminhada 4
Finalizada 79|
[Total | 111]
/
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Péagina 1 de 2
Janeiro /I 2014
Acesso a pagina da Ouvidoria (facilidade de encontrar informagées, preencher o formulario, etc.)
Muito Satisfeito 5
Satisfeito 2
Total 7
Qualidade do atendimento telefénico
Muito Satisfeito 4
Satisfeito 2
Total 6
Qualidade do atendimento via fax e e-mail
Muito Satisfeito 5
Satisfeito 2
Total 7
Qualidade do servigo prestado pela OQuvidoria
Muito Satisfeito 4
Satisfeito 3
Total 7
Tempo de retorno referente @ manifestagéo
Muito Satisfeito 4
Satisfeito 1
Pouco satisfeito 2
Total T
lTotal l 34
Fevereiro | 2014
Acesso a pagina da Ouvidoria (facilidade de encontrar informagées, preencher o formulario, etc.)
Muito Satisfeito 4
Satisfeito 4
Total 8
Qualidade do atendimento telefénico
Muito Satisfeito 3
Satisfeito 3
Total 6
Qualidade do atendimento via fax e e-mail
Muito Satisfeito 4
Satisfeito 3
Total 7
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Qualidade do servigo prestado pela Ouvidoria
Muito Satisfeito 4
Satisfeito 3
Total 7
Tempo de retorno referente @ manifestagao
Muito Satisfeito 5
Satisfeito 2
Total 7
Total 35
Margo /I 2014
Acesso a pagina da Ouvidoria (facilidade de encontrar informagées, preencher o formulério, etc.)
Muito Satisfeito 5
Satisfeito 5
Total 10
Qualidade do atendimento telefonico
Muito Satisfeito 5
Satisfeito 4
Total 9
Qualidade do atendimento via fax e e-mail
Muito Satisfeito 6
Satisfeito 3
Total S
Qualidade do servigo prestado pela Quvidoria
Muito Satisfeito 7
Satisfeito 4
Total 11
Tempo de retorno referente 3 manifestagido
Muito Satisfeito 7
Satisfeito 3
Total 10
Total ) 49
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Pagina 1 de 1

Grupo Total
Critica 3
Denlncia 124
Elogio 6
Informagéo 27
Reclamagéao 127
Solicitagao de Informagéo 36
Sugestao 5
Total 328
m Critica
10,98%. T
l l‘ . Dentncia
— 37.80% Elogio
Informacao
38,72% J Reclamacéo
Solicitagdo de
1,83% =
8.03% Informagao
Sugestao
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Pagina 1 de 1
Grupo Total
Carta 0
E-mail 57
Presencial 4
Site 258
Telefone 9
Total 328
2,74%
L [ 17.38%
1,22%
- [_ M Carta
E-mail
Presencial
! Site
9 r Telefone

| e e

78,66%
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Relatério Estatistico de Manifestagao Por Assunto
Intervalo: 01/01/2014 a 31/03/2014

Pégina 1 de 2
Grupo Total %
Entes externos - Ameaca ao patriménio histérico-cultural 4 1,24%
Entes externos - Ameaga ao patriménio pblico 2 0,62%
Entes externos - Concurso Publico 20 6,19%
Entes externos - Contratagao irregular de servidor publico 0,00%
Entes externos - Controle externo da atividade policial 0,00%
Entes externos - Crime Cibernético 0,93%
Entes externos - Crime eleitoral 0 0,00%
Entes externos - Educagao 25 7,74%
Entes externos - Entes externos - ofensa ou violagéo aos direitos do consumidor 12 3.72%
Entes externos - Estelionato 0 0,00%
Entes externos - Improbidade administrativa 4 1,24%
Entes externos - Infragdo, dano ou ameaga de dano ambiental 22 6.81%
Entes externos - Ordem econdmica e tributéria 1 0,31%
Entes externos - Organizagdo Criminosa 0 0,00%
Entes externos - Outros 44 13,62%
Entes externos - Penitenciarias 0,62%
Entes externos - Praticas delitivas diversas 0,62%
Entes externos - Questdes trabalhistas 9 2,79%
Entes externos - Salde 32 9,91%
Entes externos - Seguranga Publica 5 1,55%
Entes externos - Servigos de relevancia publica 3 0,93%
Entes externos - Sonegagao Fiscal 0 0,00%
Entes externos - Terceiro setor 2 0,62%
Entes externos - Trafico de Drogas 1 0,31%
Entes externos - Transporte Publico (Mobilidade Urbana) 2 0,62%
Entes externos - Urbanismo 23 7,12%
Entes externos - Violagdo dos direitos da crianga e do adolescente 14 4,33%
Entes externos - Violagdo dos direitos da mulher 0 0,00%
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Relatério Estatistico de Manifestagao Por Assunto

Intervalo: 01/01/2014 a 31/03/2014

Pagina 2 de 2
Grupo Total %
Entes externos - Violagdo dos direitos do idoso e do deficiente 15 4,64%
Entes externos - Violagdo dos direitos humanos e dos direitos inerentes a cidadania 19 5,88%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Concurso publico 29 8,98%
Orgdos, agentes e servidores do MP - Deficiéncia técnica no desempenho da fungao 2 0,62%
Orgdos, agentes e servidores do MP - Exercicio de atividades politico-partidarias 0 0,00%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Exploragéo de prestigio 0 0,00%
Orgéos, agentes e servidores do MP - Favorecimento, conluio ou prevaricagdo 0 0,00%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Inadimpléncia de obrigagdes civis 1 0,31%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Incontinéncia publica ou conduta inconveniente 1 0,31%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Omissao ou desidia no exercicio da fungéo 2 0,62%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Outros 17 5,26%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Percepgio de vantagens pessoais indevidas 0 0,00%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Portal da Transparéncia 0 0,00%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Recusa de atendimento ou tratamento descortés 1 0,31%
Orgaos, agentes e servidores do MP - Retardamento de atos de oficio 0 0,00%
Orgéos, agentes e servidores do MP - Utilizagdo abusiva dos poderes do cargo 4 1,24%

Total

323
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Péagina 1 de 11

Grupo Total %
10® Delegacia Metropolitana de Aracaju 0 0,00%
113 vara criminal 0 0,00%
11® vara criminal(antigo)983 0 0,00%
13°. Delegacia do Municipio de Nossa Sra. do Sccorro 1 0.32%
12 Companhia do 1° Batalhéo - Sdo Cristovéo 0 0,00%
12 Distrital de Socorro 3 0,95%
12 Especial de Socorro 2 0,63%
12 Prom. Nossa Senhora da Gléria 0 0,00%
12 Promotoria Criminal de Socorro 0 0,00%
12 Promotoria das Execugdes Criminais (7° Vara Criminal) 0 0,00%
1° Promotoria de Estancia 1 0,32%
1® Promotoria de Itabaiana 3 0,95%
12 Promotoria de Justica (12, 4°, 7 e 82 Vara Clveis) 0 0,00%
1% Promotoria de Justiga Criminal (12 Vara Criminal) 0 0,00%
12 Promotoria de Justiga Distrital Aracaju 0 0.00%
12 Promotoria de Justiga do Tribunal de Juri 0 0,00%
12 Promotoria de Justiga Especial Criminal 0 0,00%
12 Promotoria de Lagarto 3 0,95%
12 Promotoria de Propria 2 0,63%
1°* Promotoria de Socorro 1 0,32%
1% Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica 0 0,00%
1% Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessdes 0 0,00%
1* Promotoria Justica Infancia e Adolescéncia 0 0,00%
1° Promotoria Tobias Bamreto 2 0,63%
2° Criminal de Socorro 0 0,00%
2° Distrital de Socorro 2 0,63%
2° Especial de Socorro 3 0,95%
22 Especial Socorro 0 0,00%
2® Promotoria Comarca Tobias Barreto 0 0,00%
2° Promotoria de ltabaiana 0 0,00%
2° Promotoria de Justiga (9°, 10%, 11* e 13* Vara Civeis) 0 0,00%

}
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Péagina 2 de 11

Grupo Total %
2® Promotoria de Justica de Execugdes Criminais 0 0,00%
22 Promotoria de Justiga de Gléria 0 0,00%
2® Promotoria de Justica Especial Criminal 0 0,00%
2° Promotoria de Lagarto 1 0,32%
22 Promotoria de N. Sra. da Gléria 1 0,32%
2° Promotaria de Propria 0 0,00%
2% Promotoria Estancia 0 0,00%
2% Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica 0 0,00%
22 Promotoria Justi¢a da Curadoria de Familia e Sucessées 0 0,00%
2? Promotoria Justica Distrital Aracaju 0 0,00%
2% Promotoria Justiga Infancia e Adolescéncia 0 0,00%
2* Promotoria Justiga Tribunal do Juri 0 0,00%
2? Promotoria Socorro 0 0,00%
3® Promotoria de Justica 0 0,00%
3® Promotoria Justiga Criminal 0 0,00%
3? Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica 0 0,00%
3% Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessées 0 0,00%
32 Promotoria Justiga Distrital Aracaju 0 0,00%
32 Promotoria Justiga Tribunal do Juri (5 Vara Criminal) 0 0,00%
42 Promotoria de Justiga Criminal 0 0,00%
4? Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica 0 0,00%
4?2 Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessées 0 0,00%
4? Promotoria Justiga Distrital Aracaju 0 0,00%
4? Promotoria Justi¢a Tribunal do Juri (10? Vara Criminal) 0 0,00%
5% Delegacia Metropolitana do Conjunto Jodo Alves Filho 0 0,00%
5° PROMOTORIA DOS DIREITOS DO CIDADAO - 0 0,00%
RELEVANCIA PUBLICA

52 Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica (20° Vara 0 0,00%
Civel)

5% Promotoria Justica da Curadoria de Familia e Sucessdes 0 0,00%
5 Promotoria Justica Distrital Aracaju 0 0,00%
62 Promotoria de Justiga Criminal 0 0,00%
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Pagina 3 de 11

Grupo Total %
62 Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica 0 0,00%
6% Promotoria Justiga Distrital Aracaju 0 0,00%
7 Delegacia Metropolitana de Nossa Sra. do Socorro 0 0,00%
72 Promotoria Justica Curadoria Fazenda Publica (19 Vara 0 0,00%
Civel)

7% Promotoria Justi¢a Distrital Aracaju 0 0,00%
82 Promotoria Justiga Curadoria Fazenda Publica (3° Vara 0 0,00%
Civel)

8a. Promotoria Defesa Crianga e Adolescente 1 0,32%
Aldileno Lima Andrade - Procurador do Municipio de 0 0,00%
ltabaianinha

ASMP - Associagao Sergipana do Ministério Publico 0 0,00%
Assessoria Juridica Ministério Publico 1 0,32%
ASSOCIAGAO DOS ENGENHEIROS AGRONOMOS DE 0 0,00%
SERGIPE

Associagao Sergipana de Equoterapia 0 0,00%
batalhao policia ambiental (comandante) 1 0,32%
BNB 0 0,00%
Caixa Economica Federal - Superintendencia 1 0,32%
camara de Vereadores 0 0,00%
Cartdrio 0 0,00%
Casa Civil 0 0,00%
CEE (Conselho Estadual de Educagéo) 0 0,00%
Centro de Apoio Operacional da Infancia e da Adolescéncia 1 0,32%
Centro de Apoio Operacional dos Direitos a4 Saude 0 0,00%
Centro de Apoio Operacional dos Direitos da Mulher 0 0,00%
CESPE/UNB 0 0,00%
Chefe de Gabinete do Defensor geral _ veiga 0 0,00%
ClosP 0 0,00%
Colegio Estadual Tobias Barreto( Diret. Leilde Aquino S. de 0 0,00%
Souza)

Comandante Geral da Policia Militar 6 1,90%
Comissdo do Concurso 0 0,00%

COMPANHIA DE POLICIA DE TRANSITO » CPTRAN 0 0,00%
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COMPANHIA DE POLICIA RODOVIARIA ESTADUAL- CPRV 0 0,00%
Conselho Estadual de Educag3o (SERGIPE) 0 0,00%
CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA 0 0,00%
MULHER{ARACAJU)
Conselho Regional de Medicina 0 0,00%
Conselho Regional de Odontologia - Secretaria executiva 1 0,32%
Conselho Tutelar de Itabaianinha 0 0,00%
Conséreio Cimavel 0 0,00%
Controle Externo da Atividade Policial 0 0,00%
COORDENADORIA DAGV 0 0,00%
Coordenadoria de Comunicagdo do Ministério Publico 0 0,00%
Coordenadoria de Vigilancia Sanitaria de Aracaju 0 0,00%
Coordenadoria Geral do MP 0 0,00%
Coordenadoria Recursos Humanos do MP 0 0,00%
Coren 0 0,00%
Corpo de Bombeiros do Estado de Sergipe 2 0,63%
Corregedor Geral 0 0,00%
Corregedoria de Justica do MP 1 0,32%
CORREGEDORIA DE POLICIA CIVIL SERGIPE 0 0,00%
Corregedoria do Tribunal de Justica 0 0,00%
Correios - Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - ECT 0 0,00%
CORREIROS DE SERGIPE 0 0,00%
CPMC Comando do Policiamento da Capital 1 0,32%
CRH - Recursos Humanos 0 0,00%
Criminal Estancia 1 0,32%
Criminal Itabaiana 0 0,00%
Criminal lagarto 0 0,00%
Criminal S&o Cristovdo 0 0,00%
Defensor Publico Geral do Estado 0 0,00%
Defensoria Pliblica Geral do Estado 1 0,32%
Defesa Civil do Estado 1 0,32%
Defesa Civil Municipal 0 0,00%

NP S Impresso em 03/04/2014 as 15:40:08



ESTADO DE SERGIPE
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Relatorio Estatistico de Manifestagdes Encaminhadas por Tipo de Destino
Intervalo: 01/01/2014 a 31/03/2014

Pagina 5 de 11

Grupo Total %
Delegacia da Receita Federal do Brasil em Aracaju 0 0,00%
Delegacia de Nossa Senhora das Dores 0 0,00%
Delegacia de Vulneraveis 0 0,00%
DEPARTAMENTO DA POLICIA RODOVIARIA 0 0,00%
FEDERAL(SUPERINTENDENCIA)

Departamento de Justica, Classificagéo, Titulos e qualificacgo. 0 0,00%
DER - Gabinete do Diretor Presidente 0 0,00%
DESO 0 0,00%
DESO- OUVIDORIA 1 0,32%
Detran 0 0,00%
DIRETOR GERAL DA GUARDA MUNICIPAL ARACAJU 0 0,00%
DISQUE - 100 0 0,00%
Distrital de Sao Cristovao 0 0,00%
Distrital Sao Cristovao 2 0,63%
DPU (Defensoria Publica da Uni&o) 0 0,00%
Empresa Sao Geraldo 0 0,00%
EMSETUR 0 0,00%
Emsurb 1 0,32%
EMURB-Secretaria do Diretor 1 0,32%
ESCOLA SUPERIOR DO MINISTERIO PUBLICO DE 3 0,95%
SERGIPE

Especial Estancia 2 0,63%
Especial Itabaiana 0 0,00%
Especial Lagarto 4 1.27%
Especial Sao Cristovao 4 1,27%
EUZA MISSANO 0 0,00%
FUNDACAO HOSPITALAR DE SAUDE (OUVIDORIA) 0 0,00%
Gabinete - Secretaria da Satde 1 0,32%
Gabinete da SEPLAG(Secretario) 0 0,00%
GETAM- GRUPO ESPECIAL TATICO MOTORIZADO 0 0,00%
GSI- GRUPO DE SEGURANGA INSTITUCIONAL MPSE 1 0,32%
GUARDA MUNICIPAL DE ARACAJU (ASSESSORA DO 1 0,32%

CORONEL)

Impresso em 03/04/2014 as 15:40:08



ESTADO DE SERGIPE
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Relatdrio Estatistico de Manifestagdes Encaminhadas por Tipo de Destino
Intervalo: 01/01/2014 a 31/03/2014

Pagina 6 de 11

Grupo Total %
GUARDA MUNICIPAL DE ARACAJU (DIRETOR-CORONEL) 0 0,00%
Hospital Cirurgia 0 0,00%
Hospital da Policia Militar 0 0,00%
Hospital Universitario de Sergipe 0 0,00%
HUSE - Superintendencia 0 0,00%
Informatica MP 0 0,00%
Infraero 0 0,00%
INSTITUTO DE IDENTIFICAGAO CARLOS MENEZES 0 0,00%
IPES Previdéncia 0 0,00%
IPESAUDE 0 0,00%
MEC 0 0,00%
Ministério Publico do Trabalho 0 0,00%
MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO SERGIPE 1 0,32%
Ministério Plblico Federal de Sergipe 0 0,00%
MPF Eleitoral 0 0,00%
NAIA - Nucleo da Inancia 0 0,00%
Ndcleo da Mulher 0 0,00%
Nucleo de Defesa Comunitaria 0 0,00%
Nucleo de Segurancga Publica 0 0,00%
Nucleo do Meio Ambiente 0 0,00%
OAB Sergipe (Presidencia/Ouvidoria) 1 0,32%
QUVIDOR DA UNIT 2013 (e-mail pessoal) 4 1,27%
Ouvidoria - Secretaria da Satde 0 0,00%
Ouvidoria Banese 0 0,00%
Ouvidoria da Universidade Federal de Sergipe 1 0,32%
Ouvidoria DETRAN 0 0,00%
Ouvidoria Energisa 1 0,32%
QUVIDORIA GERAL DO ESTADO 0 0,00%
QOuvidoria Ministério Publico da Bahia 0 0,00%
OUVIDORIA MINISTERIO PUBLICO DE MINAS GERAIS 0 0,00%
Quvidoria MP/DF 0 0,00%
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Quvidoria MP/GO 0 0,00%
Ouvidoria MP/MG 0 0,00%
Ouvidoria MP/RJ 0 0,00%
Ouvidoria SEPLAG 0 0,00%
Quvidoria TCE 0 0,00%
Ouvidoria TJSE 1 0,32%
Ouvidoria UNIT 0 0,00%
Prefeitura Barra dos Coqueiros 0 0,00%
Prefeitura de Aracaju 0 0,00%
Prefeitura de Lagarto 0 0,00%
Prefeitura Municipal de Areia Branca 0 0,00%
Prefeitura Municipal de Divina Pastora 0 0,00%
Prefeitura Municipal de Lagarto 0 0,00%
Prefeitura Municipal de Nossa Senhora do Socorro 0 0,00%
Prefeitura Municipal Lagarto 0 0,00%
PRESIDENCIA DO DETRAN 0 0,00%
presidio de areia branca 0 0,00%
PROCON SERGIPE 0 0,00%
Procuradoria da Reptblica em Sergipe-MPF 3 0,95%
Procuradoria do Municipio de Aracaju - Secretéria Rita 0 0,00%
Procuradoria Geral de Justica 1 0,32%
Procuradoria Geral do Estado - PGE 2 0,63%
Promotoria Aquidaba 1 0,32%
Promotoria Araua 1 0,32%
Promotoria Barra dos Coqueiros 12 3,81%
Promotoria Boquim 0 0,00%
Promotoria Campo do Brito 0 0,00%
Promotoria Carmépolis 1 0,32%
Promotoria Cedro de S3o Jodo 3 0,95%
Promotoria Cristinapolis 0 0,00%
Promotoria da Infancia e do Adolescent 1 0,32%
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Promotoria da Saude 31 9,84%
Promotoria de Justica da Comarca de Laranjeiras 0 0,00%
Promotoria de Canindé 0 0,00%
Promotoria de Capela 1 0,32%
Promotoria de Carira 0 0,00%
Promotoria de Gararu 6 1,90%
Promotoria de Gloria 0 0,00%
Promotoria de Itabaianinha 0 0,00%
Promotoria de Justiga Criminal (92 Criminal) 0 0,00%
Promotoria de Justica de Execugdes Criminais 0 0,00%
Promotoria de Justiga Especial (Santa Maria) 0 0,00%
Promotoria de Justiga Militar 0 0,00%
Promotoria de Porto da Folha 0 0,00%
Promotoria do Consumidor 31 9,84%
Promotoria do Idoso 5 1,59%
Promotoria do Meio Ambiente e Urbanismo 35 11,11%
Promotoria do Terceiro Setor 1 0,32%
Promotoria Dores 4 1,27%
Promotoria Educagéo 12 3,81%
Promotoria Frei Paulo 1 0,32%
Promotoria Itaporanga D'Ajuda 1 0,32%
Promotoria Japaratuba 3 0,95%
Promotoria Laranjeiras 0 0,00%
Promotoria Maruim 0 0,00%
Promotoria Neopolis 2 0,63%
Promotoria Pacatuba 2 0,63%
Promotoria Patrimonio Publico 23 7,30%
Promotoria Pogo Redondo 2 0,63%
Promotoria Pogo Verde 1 0,32%
Promotoria Riachuelo 3 0,95%
Promotoria Ribeirdpolis 3 0,95%
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Promotoria Sao Cristovio 0 0,00%
Promotoria Simao Dias 2 0,63%
Promotoria Umbauba 14 4,44%
rosangela 0 0,00%
SACEL SEGURANCA 0 0,00%
Samu Estadual 0 0,00%
Samu Municipal 0 0,00%
SEAD - ouvidoria 0 0,00%
Secretaria da Administragao/ seplag 0 0,00%
Secretaria da Justiga 0 0,00%
Secretaria de Assisténcia Social e Cidadania 1 0,32%
Secretaria de Educagao de Aracaju(Secretaria de Gabinete 0 0,00%
Daiana)

Secretaria de Esporte e Lazer do Estado de Sergipe 1 0,32%
Secretaria de Estado da Cultura 1 0,32%
SECRETARIA DE ESTADO DA INCLUSAO SOCIAL 0 0,00%
Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Recursos Hidricos 1 0,32%
Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e Cidadania 0 0,00%
Secretaria de Salde 0 0,00%
Secretaria de Seguranga Publica - SSP 1 0,32%
SECRETARIA DO DIRETOR DA DRE-08 1 0,32%
Secretaria do Estado de Educagao 0 0,00%
SECRETARIA DO TRABALHO DO ESTADO DE SERGIPE 1 0,32%
Secretaria dos Direitos Humanos e Cidadania 0 0,00%
Secretaria Estadual de Incluso Social 0 0,00%
Secretaria Estadual dos Direitos Humanos 0 0,00%
Secretaria Geral do MP 19 3,49%
Secretaria Municipal da Familia e Assisténcia Social 2 0,63%
(SEMFAS)

Secretaria Municipal da Barra dos Coqueiros 0 0,00%
SECRETARIA MUNICIPAL DA DEFESA SOCIAL E DA 0 0,00%
CIDADANIA(SEMDEC)

Secretaria Municipal de Administracao 1 0,32%

) l
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Secretaria Municipal de Educagéo Aracaju 0 0,00%
Secretaria Municipal de Governo ( e-mail da Assessora) 2 0,63%

Marlene Calumby

Secretaria Municipal de Saude (Goretti Reis) 0 0,00%
Secretario Adjunto de Seguranga Publica 2 0,63%
SEDE BOMFIM ( EMPRESA VCA) 0 0,00%
SEED - Ouvidoria 0 0,00%
SEFAZ - Secretaria da Fazenda de Sergipe 0 0,00%
SEGRASE - Empresa de Servigos Graficos de Sergipe 0 0,00%
SEINFRA(Chefe de Gabinete) 0 0,00%
SEPLAG - RECRUTAMENTO 0 0,00%
Sercretaria Judicial do Tribunal de Sergipe 0 0,00%
SERGIPE PREVIDENCIA 0 0,00%
Servigo de Relevancia Publica 0 0,00%
Setor de Pessoal 0 0,00%
Setransp 0 0,00%
SMTT 2 0,63%
SMTT - Nossa Senhora do Socorro 0 0,00%
SMTT- ITABAIANA 0 0,00%
Superintendéncia da Policia Federal 0 0,00%
Superintendencia da Policia Federal em Sergipe 0 0,00%
Superintendéncia do Banco do Brasil 0 0,00%
Superintendéncia do Ibama 0 0,00%
SUPERINTENDENTE DA POLICIA CIVIL 4 1,27%
TCE - Tribunal de Contas de Sergipe 0 0,00%
TRT 20° Regido 0 0,00%
TV SERGIPE 0 0,00%
UFS 1 0,32%
Uni&o Construtora Engenharia 0 0,00%
Universidade Federal de Sergipe 0 0,00%
Valéria Augusta Fontes Montalvao 0 0,00%
Viagdo Modelo - Ger. Operagbes 0 0,00%
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Vigilancia Sanitaria 0 0,00%
Vigilancia Sanitaria do Estado 0 0,00%
Vigilancia Sanitaria do Municipio 0 0,00%
VIGILANCIA SANITARIA MUNICIPAL 1 0,32%
Zoonoses 0 0,00%
Total 315
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Acesso a pagina da Ouvidoria (facilidade de encontrar informagées, preencher o formulario, etc.)
Avaliagao Quantidade %
Muito Satisfeito 14 56,00%
Satisfeito 11 44,00%
Total 25 100%
Qualidade do atendimento telefénico
Avaliagao Quantidade %
Muito Satisfeito 12 57,14%
Satisfeito 9 42,86%
Total 21 100%
Qualidade do atendimento via fax e e-mail
Avaliagdo Quantidade %
Muito Satisfeito 15 65,22%
Satisfeito 8 34,78%
Total 23 100%
Qualidade do servigo prestado pela Quvidoria
Avaliacio Quantidade %
Muito Satisfeito 15 60,00%
Satisfeito 10 40,00%
Total 25 100%
Tempo de retorno referente & manifestacao
Avaliagdo Quantidade %
Muito Satisfeito 16 66,67%
Satisfeito 6 25,00%
Pouco satisfeito 2 8,33%
Total 24 100%
Total 118 100%
. \
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