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CNMP - Conselho Nacional do .Mi_nistério Publico Sis‘tema &e Resqlugﬁes
' Ciasses de manifestacao das ouvidorias / Periodo: Outtubro a Dezembrld/2016
Dados da Entidade : Ouvidoria do MP/SE
| Dados do Forﬁulério
‘Secdo: Quantidade de Manifestagﬁes de O;lvidor'ia

- Reclamat;ées

Reclamagges recebidas: 95

Reclamacoes tratadas: 95

Dentncias
Dentincias recebidas: 143
Dendncias tratadas; . 143

Criticas . .

Criticas recebidas : 08

Critilcas tratadas : . 08

___Sugestoes

Sugestoes recebidas : 04
Sugestdes tratadas : 04

. Solicita(;éo-'de Informacéao

Solicitacdes recebidas : 04
Solicitagoes atendidas : 04

__ Elogios

Elogios recebidos: 01
Elogios registrados: 01 -

‘Informacao

Informagdes recebidas: 28

| Informacgdes atendidas: 28






o . Sec¢ao: Detalhamento por Assunto

Crimes/Execuc¢ao/Penal: 25
Educagéé/Saﬁde/Idoso/Pessoas com Deficiéncia':) 7-4
Eleitoral: 01

AI.mprobidade Adminigtra'tiva: 13
Concurso Pﬁblic0:120
Irregularidad;as ﬁabalhistas: 00
Controle Externolda Atividade Policial: 02 . ‘ o o
Demanda alheia a competéncia da Ouvidoria/Consultas e Dﬁvidas Juridicas: 00
Residéncia na Comarca e Lota¢do de Membros: 00

Admiﬁfstra(jﬁo e funcionaﬁe_nto do Ministério Piiblico: 00

Infracdo Disciplinar de Membro ou Servidor/Inércia ou Morosidade na Atuagdo Funcional:
00 . ' '

Infancia e Juventude: I]. 1 |

LAI/Remuneracao de Meml;ros e Servidores: 00
Consﬁmidoi‘/Servigﬂs Pablicoes: 16

" Meio Ambiente: 2§

Outraos: 92

Total: 283 manifestacdes : R






7 &
ESTADG DE SERGIFE

PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Relatério Estatistico de Manifestagdo por Tipo

1 A14RB3%

™ Elogio
¢ Pedido de Informacgéo

m Repres enia(;éo

@ Sugestio

Intervalo:  01/10/2016 a 31/12/2016
Pagina 1 de 1

. Grupo Total .

Critica ‘ 8

Denuncia 143

Elogio 1

Informacao 28

Pedido de Informagao’ 0
. Reclamacéo 95 -

Representacio 0

Salicitagdo de Informacgao

Sugestéo . 4. X

Total 283

m Critica % Denuncia

# Informagao

W Reclamacgao

Solicitagio de
Informacgao

0

Impresso em 14/02/2019 &s 14:23:11






# !
ESTADO DE SERGIPE
PROCURADORIA GERAL BE JUSTICA

Relatério Estatistico de Manifestacao por Situagao

, Intervalo: 01/10/2016 a 31/12/2016

b

Pagina tde 1 .

Grupo : Total
Finalizada ' - 283 .

Total 283

W Finalizada

100,00%

Impresso em 13/02/2019 as 15:56:14
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ESTADO DE SERGIPE
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Relatorio Estatistico de Manifestagéo' por Forma de Recebimento
' Intervalo: 01/10/2016 a 31/12/2016,

"

‘Pagina 1 de 1
Grupo Total
Carta 0
. E-mail : 26
: Presencial . ) 4]
I
Site ) 251
Telefone . . 6
Total ' 283

212% g9y

B Carta
E-mail

1z Presencial
7 Site

{7t Telefone

88,69%

' ‘ ' Impresso em 13/02/2019 as 15:48:48
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