ESTADO I5E SERGIPE
SUBPROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA

CONFLITO DE ATRIBUICAO
PROEJ N° 54.23.01.0467

SUSCITANTE: 9% PROMOTORIA DE JUSTICA DOS DIREITOS DO CIDADAO
(especializada na defesa dos direitos da saude)

SUSCITADA: . PROMOTORIA DE JUSTICA DE DEFESA DO CONSUMIDOR
DE ARACAJU

CONFLITO NEGATIVO DE ATRIBUICAO ENTRE A O

PROMOTORIA DE, "JUSTICA DOS 'DIREITOS ° DO CIDADAQ,
ESPECIALIZADA NA DEFESA DOS DIREITOS DA SAUDE, E A
PROMOTORIA - DE 'JUSTICA DE DEFESA DO CONSUMIDOR,
AMBAS DE ARACAJU ~ APURACAQO SOBRE' SUPOSTA FALTA DE
REPASSES DE PLANO DE AUTOGESTAO A CLINTICA
ESPECIALIZADA = CASSI & DESASSISTENCIA AOS

CONVENIADOS ‘- INTELIGENCIA DA SUMULA N° 608 do STJ

= INAPLICABILIDADE DO CcODIGO DE DEFESA DO

CONSUMIDOR  AOS CONTRATOS DE "« PLANO DE SAUDE -

ADMINISTRADOS POR ENTIDADES DE 7AUTOGESTAO =
INTELIGENCIA DA = RESOLUCAO N° QL9/2020=CRJ =
ATRIBUIGAO DA 92 PROMOTORIA DE JUSTICA DOS
DIREITOS DO CIDADAO (SUSCITANTE)

Cuidam os presentes autos de Conflito Negativo de

Atribuigdes suscitado pela 9° Promotoria de Justica dos

Direitos do Cidaddo! em face do declinio de at;ibuigées
realizado pela Promotoria de Justigca de Defesa do Consumidor%
ambas da Comarca de Aracaju. ;

Consta, em linhas gerais, que, em 30 de novembro de
2023, £61i  instautada. a. Norticia. da/ Fato '‘n°  10:23.01.0406

1 Dra. Rlessandra Pedral .de Santana Suzart.

2 Dra. Euza Maria Gentil Missano
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ESTADO DE SERGIPE
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perante a Promotoria de Justica de Defesa do 'Consumidor de
Aracaju, :'ora ssuscitada, .cem o objefivo'de apurar o teor da
Manifestacdo 0047082, formulada via . Ouvidoria' pelo ' Sr.
Bernardoe .'Oliveira :Alves) relatando a . seguinte 'situacdo
fadtica, in verbis: '

Venho através deste, ‘abrir uma manifestagdo contra o
plano de 'saude da Cassi. O qual estd deixando de
pagar os. servicos prestados pelos profissionais de
saude responsaveis pelas terapias, =
consequentemente estdo suspendendo os atendimentos e
prejudicando a continuidade e eficacia do tratamento
de Bernardo Oliveira Alves,- portador de TEA nivel de
suporte 2. J& ¢é segunda vez que as terapias séo
suspensas devido a falta de repasse por parte da
Cas'si, e a mesma ndo da explicacdes e sugere a
mudanca dos profissionais,; - quebrando' totalmente o
vinculo adquirido pela criancga junto aos
profissionais e tendo,K que recomecar do zero as
terapias. Um total absurdo e descaso com os autistas
e com quem se sacrifica para pagar um valor absurdo
de mensalidade de um plano . de ,salide e . tef “‘seus
direitos sendo  afetados.

Atoly eentinuo; a titular: ~do respectivo = 6érgédo
ministerial, em 04 de dezembro daquele mesmo ano, promoveu O
declinio de atribuigdo amparada na seguinte argumentacio:

{£)

‘A analise dos autos sinaliza para uma matéria com
preponderancia de interesse que extrapola as
atribuicoes desta Promotoria de. Justica
especializada nos Direitos do Consumidor, eis que,
primordialmente, diz respeito a matéria de alcada
das Promotorias de Justica dos Direitos do Cidadao,
especializadas na Defesa dos Direitos a Saude.

A relacdo juridica .material subjacente’ posta pelo
Noticiante nao se pode extrair qualquer relacgao
juridica de consumo ou servico de relevancia publica
.ligado aos direitos do consumidor apto a atrair a
atribuicdo desta Promotoria de Justicd nos termos do
art. 1°%,,§38% da-Resolucdo n: 1007 /2011 —: CPJ, (%
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Art. ok iehey aCensumedor . eitoda peSsoa. fisica ou
juridica que adquire ou utiliza produto ou servicgo
como destinatédrio final.

Paragrafo 1nico. Equipara-se a consumidor a
coletividade de pessoas, ainda que indeterminaveis,
que haja intervindo nas relacbes de consumo.

Art. 3°,-.CDC.". Fornecedo;"é toda. . pessoal- fisica ou
juridica, publica ou privada, nacional ou
estrangeira, bem como entes despersonalizados, que
desenvolvem atividade de produgao, montagem,
criacao, elolnisiensiciiey, transformacdo, importégéo,
exportacao, distribuicdo ou comercializacado de
produtos ou servigos. '

§1°. Produto ' é gqualquer bem, mével ou imobvel,
material ou imaterial.

A . CAssI (CNPJ n. 03:27:3:6487:0000—-20) & uma
associacao civil “sem| fins economices de autogestdo e
administrada por seus associlados (art. 44, Flas
GCA2000: sarty 153, scaput) @C/2002) Bl delacordo. con
o enunciado n. 608 da sumula do Superior Tribunal de
Justica (STJ), as entidades de autogestdo, por ndo
visarem = lucro e se ~constituirem em sistemas
fechados, os planos. de saude gque administram. nao
estdo cobertos pelo Cédigo de Defesa do Consumidor
(& BE Dessa @ forma, trata-se de relagdo gerida

diretamente pela Lei n. 9.656/1998 e pelo CC/2002.

Enunciado n. 608, Sumula STJ. Aplica-se o Cdédigo de
Defesa’ deliCensumidor yaes. 'contratos deiablanc, de
saude, salvo 'os ' Tadministrados ‘por. entidades -‘de
autogestao.

Nesse ‘sentido, g oS Sel SeniEing, cabe a um das
Promotorias de Justica dos Direitos do Cidadao,
especializadas na Defesa dos Direitos 4a Saude
promover investigacédo civel adéquada nos termos do
St ol e BT e TR S d e SR S5 alwdcao) L R @07y 20403 S do,
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Colégio de Procuradores de Justica, do Ministério
Piblico de Sergipe (CPJ/MPSE).

Art. 1°, Resolugdo n. 007/2011 - CPJ. As Promotorias
de Justica dos Direitos do Cidaddo de Aracaju, com
atividades de ‘defesa dos direitos civis, politacosy
econdbmicos, sociais, ,,culturais. e ambientais, ' de
natureza difusa, coletiva, individual homogéneo e
individual indisponivel e dos interesses difusos,
coletivos . e individuais homogéneos, exercem ' ‘as
seguintes atribuicdes: :

ragfilal)

TI e 25 “Promotorias ide . Jdusti eardos Pinel tos) ido

Cidad&o: especializada na ‘defesa dos direitos a
saude; '

|

-4 ARC R _Promotoria de ‘Justica dos Direitos. do
Cidaddo: especializada na defesa dos direltos ya
saude;

TRep )

A fixacdao da atribuigéo das Promotorias de Justica
dos Direitos 'do Cidaddo, especializadas na Defesa
dos Direitos a Saude, fica evidente no fato de que o
objeto da ' presente NF ndo incide ' no ' conceito
juridico de relacdo de consumo.

Diante do exposto, declino de atribuigido para atuar
no presente caso, devendo a Noticia de Fato (NF) ser
remetida ao Setor de Triagem através da Ouvidoria
Geral do Ministério Publico  de Sergipe para que
promova a- devida distribuicdo a uma das Promotorias
de Justi¢a dos Direitos do Cidaddo, especializadas
na Defesa dos Direitos'a’Salide nos termos do art. 30
da Resolugdo n. 007/2011 - CPJ.

L Apos .a distribuicédo ‘entre uma  das 'Promotorias da
Saude, via triagem da Ouvidoria, os autos foram encaminhados
para a 9% Promotoria ‘de Justigca dos Direitos do Cidadao e |
|
4 ‘
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renunerados sob o PROEJ n° 54.23.01.0467.

Em seguida, no dia 07 de ' dezembro, o 0Orgao
MmN ster al s st soltoul We Siipresonte . icon ol negalt ivoi aide
atribuicdes alegando, em suma, que a sua atuacao o Limitade &
protecdo da salde publica e, em se tratahde de investigacgdo
sobre supostas irregularidades na prestacéo de servico de
salde na esfera privada, ndo possul atribuicdo para atuar no
feito. Ademais, por ndo vislumbrar nenhuma normativa interna
disciplinando a questédo, postulou pela definigcdo da unidade
de execucdo com atribuicido para atuar.no caso concreto.

Vieram os autos.
Lo sbreve: relatorio;

Poricenilitaolicdeisat e ihifi-cao s deve-se Jnentenderdsin
divergéncia, estabelecida*® entre Membros do Ministério
Publico, acerca ' ‘da responsabilidade para impulsionar
determinada lide ou procedimento, em razdo da matéria ou das
regras processuais que definem a distribuicdo de atribuigdes.

Como explica Hugo Nigro Mazzilli:
Caracteriza-se ©o conflito 'de atribuigdes entre
membros do Ministério Publico quando, no tocante a
uma atuacgdo a cargo da instituigdo: a) dois ou mais
deles manifestam simultaneamente, atos que importem
a afirmacdo das proéprias atribuicdes, com ‘exclusdo:
- ds., deroutro, membro: {(conflite pesitive)y b) ao menos
um membro negue a prépria atribuig¢do e a confira a
outro membro, que 3ja a tenha recusado (conflito
negativo) . (Regime Juridico do Ministério Publico,
1% edicao;. . Sdo| Paule, Saraiva, 2013, pag.: 5499

Inicialmente, cabe esclarecer que a atribuig¢do para
dirimir tais conflitos entre Membros do Ministério Publico é
do Procurador-Geral de Justiga, conforme Lei Complementar
Estadual n° Q290 gue versa sobre . a organizagao e
atribuigées do Ministério Publico do Estado de Sergipe:

Art.  35. 0 530 atribuigées "do Procurador-Geral de
Justica: :
LG Administrativas:
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(et _ ,
.0) resolver os conflitos de atribuigdes entre os
6rgaos do Ministério Publico;

BoRHoUt o) L ade, o fa aEale 4 87, WS 5 inciso Tde vaas

mesma lei, dispOe que:

§ 158 -0 Brocurador—Gexaliide . Justica poderé delegar
ao Subprocurador-Geral .de Justiga, dentre Qutras, as
seguintes atribuicgdes:

(e .
LT & dirimir confl ixtos de atribuicao entre
integrantes do Ministério Publico.

Desse modo, esta Subprocuradoria-Geral de Justiga
atua neste -caso concreto por delegagdo do Chefe do MP,
respaldagdag’ sainda, no‘disposto* ne' artigo 1%, iidneiso’ LTiT, da
" Portaria n° 1797/2020. :

Ultrapassadass ‘taisScensideracoes; s nof scont lit o vsub
examine o elemento central do impasse reside na andlise ‘das
atribui¢cdes das Promotorias:. de Justica envolvidas, para
identificar se o procedimento em testilha atrairia a atuacao
da esfera de defesa dos direitos a saude ou da defesa dos
direitos do consumidor.

Frise-se que as- atribuicdes das Promotorias
interessadas encontram-se previstas na Resolugdo n° 007/2011
do Colégio de Procuradores de Justiga, in verbis:

Art. 1° 0 As| Promotorias de  Justica dos  Direitossdo
Cidaddo* de Aracaju, com atividades de defesa dos

crrelbossl, civis, politices, econdmicos, sociais,
culturais e ' ambientais, de natureza difusa,
coletiva, - individual homogéneo e individual
indisponivel e dos interesses 'difusos, coletiwvos'e
individuais homogéneos, exercem as seguintes,
atribuicdes:

(2)

IX - 9% Promotoria de Justiga dos Direitos do

Cidadao: especializada’ na idefesa’ dos*, direitos -a
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saude; (Acrescentado atraveés da Resolucédo 02
QEEY 201 B = GRER?

§3° E ' de atribuicdo - da Promotoria de Justica do
Consumidor | 0s  casosk de.r servicos ,de relevancia

 publica ligados aos direitos . do consumidor.
(Acrescentado através da Resolucao n°® 001/2019 -
CPJ)

A defini¢cdo do Membro do Parquet a  gquem incumbe a
atribuicdo para conduzir determinada investigagdo na esfera
civel, que poderd, ulteriormente, culminar com a propositura
de acdo civil publica, deve levar em con51deragao os dados do
caso concreto 1nvest1gado

Polis bem.

A iBrsmotera’ deivJusticge idal 'tunidade i ministenial
suscitada entendeu tratar-se de matéria afeita a.Curadoria da
Saude,” sob o fundamento de que"néo se aplica o Cdédigo de
Defesa do Consumidor ds demandas envolvendo planos de. saude
geridos por entidades de autogestéo.

J& a .unidade suscitante defende que suas atribuicgdes
se llmltam a protegédo do direitoya ‘saudes publica,;s‘enguante o
presente caso  envolve -a apuracao sobre suposta falha na
prestacdo de servico de operadora de plano .de ‘saude, que
possuil carater exclusivamente privado.

A representante da 9%/ Promotoria de Justiga dos
Direitos do: Cidadao fundamentou, para tanto, na regra
prevista no art. 21 da Resolugdo n° 007/2011/CPJ, que, por
Sllal, vez)\preceituaj ipsisg ditteris: '

NS 508 As 2% e 9° Promotorias de Justica dos.
Direitos do Cidaddo de Aracaju, especlalizadas no
3 Di.rgittel »a WSatde s Publica,; 1 Fem"latribuicao’ "para a

apuracao e processamento de improbidade
administrativa,  guando o suposto ato improbo - for

f

M

diretamente lesivo.ao direito fundamental a saude.

(Grifos do MP)
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ARORAES S et 21 foi acrescentado pela Resolugdo n°
19/2020-CPJ, de 11 de setembro de 2020, que, inicialmente,
alterou a redacdo do artlgo 20, “e- acrescentou os ‘artigos 21 a
28

g Verifica-se 'que ' as modificacdes .e  as alteracdes
orlundas tratam de estabelecer atribuicdo envolvendo questao
de '"improbidade administrativa" e vieram para -evitar  os
conflites  de' atribuigdo .que decorriam da aplicacdo do
‘critério "residual"” contido na redacido original do artlgo 20
da Résolugéo n°® 007/2011/CPJF, senao vejamos

Art. 20. A Promotoria de Justica especializada na -
defesa do Patriménio ' Publico - exercerd as suas
atribuicdes sempre em cardter residual.

Logo, tals dispositivos vieram, na realidade, para
deixar claro as atribuicdes "de cada curadoria na Aarea de
improbidade -administrativa. :

Essa foli a razdo 'pela qual foi preferido o termo

salde “publica’”, na redacdo do .art. 21, o qual deixou claro
que as Promotorias de Justica gque atuam na, defesa da saude
somente terao atribuicao para apurar improbidade

administrativa quando envolvidos -agentes publicos ou recursos
publicos no contexto da salde publica.

Portanto, o advento do @ citado artigo 21 néo

significa que a 2° e a 9% Promotoria de  Justiga tiveram sua
atribuigdo. restringida a "saude publica". O fato de ndo ter

havido: gdlteracac. nos incisos Il«<eIX.do arbigo.l’ 'reforca, a
percep¢cdo. » de. ‘gue. ficou mantida a atribuicdo de ambas
especializadas na defesa dos direitos a saude.

No mais, especificamente sobre as relacdes de
consumo que envolvem plancs de saude, insta colacionar o
entendimento. pacificado através da Sumula 608 do K Superior
Tribunal de Justica: : ‘

Stmula 608 '- Aplica-se o Cédigo de Defesa do
Consumidor aos contratos de plano de saude, salvo os
administrados por entidades de autogestido. ! 5
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N\

Nessa perspectiva, € sabido que a operadora de satde
CASSI exerce sua atividade na modalidade de autogestdo.

A

‘ Diante disso,  conforme ' se depreende dessas
informagcdes, em sintonia com o entendimento sumulado alhures
transcrito, o Cédigo de Defesa do Consumidor ndo se aplica a
relagdo entre os beneficiarios/contribuintes e a operadora
CASSI. i

Logo, hé& «claro indicativo de 1lesdo ‘ao direito
individual indisponivel da saude em contexto ndo abrangido

pelas normas do CDC e que tampouco -envolve improbidade,

administrativa, devendo prevalecer neste caso, por forca da
normativa institucional, o critério da atribuicio.

Assim, forte em tais argumeﬁtos, esta
Subprocuradoria-Geral de Justiga, atuando por delegacdo do
Procuradqr-Geral de. Justilca, ina“forma . do art ¥=82, » 815 LT,
da Lei Complementar Estadual n° 0271990, soluciona o presente
conflito, estabelecendo que a atribuicdo para apurar os fatos
narrados nos autos em epigrafe é da 92 Promotoria de Justica
" dos Direitos do Cidadao.

Notifiquem-se oS (as) Oficiantes nas Unidades

Ministeriais intéressadas mediante o registro no Proej n° .

SAN2 30 04 6T,
Aracajﬁ, 16 de feg¥Xereiro de(\2024. j
A A C I AN
\( \\\v\-\/ [ \iﬂ'\ v
Ernesto Anizi
Subprocurador-Ger

. de Justica





