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MPE ouve usuários do transporte coletivo
O 'Ônibus da Cidada

nia', do Ministério Público
Estadual (MPE), esteve es
tacionado no Terminal do
D.I.A. durante toda a manhã

de ontem quinta-feira, 21,
para ouvir as reclamações
da população usuária do
transporte coletivo sobre o
serviço e o trânsito na cida
de. A visitaintegra o Projeto
MP Itinerante e, desta vez,
envolveu as Promotorias de
Justiça de Relevância Públi
ca, Consumidor, Direitos do
Idoso e Pessoa com Deficiên

cia e o Centro de Apoio Ope
racional de Direitos Huma

nos. A ênfase da ação foi no
respeito à faixa de pedestres
e aos problemas relativos à
acessibilidade para idosos e
pessoas com deficiência nos
ônibus e no Terminal.

De acordo com o Promo

tor de Justiça dos Direitos do
Consumidor, Daniel Carnei
ro, as promotorias ficaram
instaladas no local até às
13h. "Já ouvimos reclama

ções deusuários dostrans-
portes públicos, fizemos
uma vistoria no terminal
DIAe fomos informados pela
população sobre os diversos
problemas. Também en
contramos uma situação de
desorganização do ponto de
vista gerencial no terminal,
além deproblemas relacio
nados às faixas de pedestres
- tanto no que se refere à
sua sinalização quanto à
educação no trânsito das
pessoas que atravessam.
Por isso, agentes da SMTT
estão fazendofiscalização

MEMBROS do Ministério Público Estadual estiveram no terminal do DIA ouvindo queixas de usuários

e autuações, entre o teatro
e o órgão, uma ação de
conscientização. Também
são parceiros dessa ação o
Detran e o CPtran", explicou
Daniel.

Ele afirma que a ação será
levada a outros pontos da
cidade, após ter sido reali
zada no Terminal D.I.A. -
escolhido para ser o piloto
da ação. "Direcionamos,
principalmente, o foco para
a questão da acessibili
dade. E a partir de agora
faremos os encaminhamen

tos dasprovidências neces
sárias aos problemas que
encontramos aqui. Também

participaram dessa edição
do ônibus da cidadania os
Promotores de Justiça Bere
nice Andrade de Melo e Ce
cília Guimarães, dos Direitos
do Cidadão; o Secretário Ge
ral do MPE, Rony Almeida;e
Eduardo D'Ávila Fontes, re
presentando a Coordenado-
ria Geral do MPE", detalhou
o Promotor.

Recebido pelo Ministé
rio Público recentemente, o
ônibus da cidadania possui
seis gabinetes para os pro
motores atenderem a popu
lação, equipados com mesas,
computadores, impressoras,
internet e toda a estrutura

necessária à atuação. Há
também uma área reservada
para a triagem e um gabinete
acessível, paramentado com
uma rampa, para garantir o
atendimento de todos, sem
distinção. "O ônibus serve a
todas as Promotorias da capi
tal e do interior. Tanto que já
tivemos uma ação em Carira
e uma em Tobias Barreto.

Semana que vem, já teremos
o cronograma das ações pre
vistas para 2013, além das
ações extraordinárias como
a dessa quinta-feira, que são
realizadas a partir das neces
sidades surgidas", explicou
Carneiro.




