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Multas a supermercados podem
chegar a casa dos R$ 6 milhoes

Ainda este ano, Procon Aracaju deve iniciar a fiscalizacdo punitiva

Matheus Oliveira
DA EQUIPE IC

Procon municipal visitou
Ornais de 20 supermerca-

dos de diferentes dreas
de Aracaju neste més, em uma
aciio educativa. A visita mais
recente foi na manha de ontem,
a uma loja localizada no Bairro
Atalaia. Os principais problemas
encontrados foram auséncia de
controle do tempo do consumi-
dor na fila do caixa e falta de em-
pacotadores. “Em breve, vamos
entrar na parte [fiscalizagdo] ad-
ministrativa, cujas multas podem
chegar a R$ 6 milhdes. Outras
medidas incluem suspensdo do
funcionamento ou cassagio do
alvard de licenciamento”, disse
Lucas Gongalves, coordenador
de Educagfo para o Consumo do
Procon da capital. O objetivo é
vistoriar os 191 estabelecimentos
de Aracaju.

A fiscalizagio procura fazer
cumprir algumas leis munici-
pais, como a que determina o
tempo maximo de 20 minutos
na fila. Outras irregularidades
a que os fiscais estdo atentos
sdo a validade dos produtos,
coeréncia da publicidade (o
preco anunciado deve ser o

mesmo registrado no caixa) e
filas preferenciais.

“Néo havia nenhum meca-
nismo de controle de tempo
na fila em praticamente todos
os estabelecimentos visitados.
Também ndo havia qualquer
propaganda para a populagio
saber de seus direitos”, frisou
Gongalves. O coordenador
destaca que houve algumas
divergéncias entre o valor
anunciado e o valor cobra-
do. “Trata-se de crime grave

contra consumidor”, disse o
coordenador.

Ele ressalta que, nesse tltimo
caso, o 6rgdo pode reg istrar o

P e em
uma delegacia. Ele destaca ain-
da que a entidade municipal tem
estreitado a aproximagdo com
o congénere estadual, a fim de
tornar as a¢des mais eficientes.

Recomendacoes
Lucas Gongalves destaca que
é 1mportante o} consumldor

André Moreira

NA MANHA

de ontem, fiscais
do Procon de
Aracaju fizeram
visita a um

M8 supermercado
localizado no
Bairro Atalaia.
Neste primeiro
momento, sao
visitas de cunho
educativo

exigir o cumprimento do pre-
co anunciado; caso o cliente
identifique algum produto
vencido, ele pode levar outro
bem idéntico sem pagar nada.
“Também ¢é importante obser-
var o estado das embalagens
e a validade. Caso encontre
qualquer irregularidade, que
denuncie”, disse.

As denuncias podem ser
feitas pelo e-mail procon@ara-
caju.se.gov.br ou pelo telefone
provisério (79) 3214-1268.




