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MP da 48h para exphcac;oes sobre filas

No prazo de 48 horas, a
Secretaria de Estado da Satide
(SES) deverd encaminhar ao
Ministério Piiblico do Esta-
do um relatério com os es-
clarecimentos a respeito das
providéncias adotadas para a
problemdtica da longa espera
pelos usudrios para a efetuacdo
de atendimento. Isso foi o acor-
dado entre a promotora Euza
Missano, da Promotoria dos
Direitos a Satide, e as coorde-
nadoras da rede especializada
e do Case, respectivamente,
Luciana Alves e Jane Curbani,
durante a realizacao de audién-
cia extrajudicial no Ministério
Puiblico do Estado na manha de
ontem, 20. Ainda na oportuni-
dade, foi debatida a questiio do
| constante desabastecimento de
. medicamentos na unidade.

- Segundo a coordenadora do
Case, Jane Curbani, o quadro de
servidores na recepc¢do e setor
de apoio da unidade foi amplia-
do para 15, com o objetivo de
agilizar o atendimento de uma
média de 700 pessoas por dia.

“Desde novembro que
conseguimos fazer com que
nove servidores retornassem
ao Case, sendo quatro deles
alocados na linha de frente
de atendimento, melhorando
assim a fluidez. Outra questio
que tem gerado a morosidade

é relativa a migracdo para o

André Moreira

sistema Horos, novo software
do Ministério da Satide que
exige um maior nimero de
informagoes do usudrio. Entio
hd uma demanda major de
tempos, mas acredito que no
préximo més de marco, os mais
de 21 usudrios jd estejam de-
vidamente cadastrados, o que
garantird maior agilidade no
atendimento”, explicou.

Sobre o desabastecimento
tempordrio de trés dos 264
medicamentos padronizados,
a coordenadora da rede espe-
cializada, Luciana Alves, expli-
cout gue ja foram tomadas as
medidas administrativas para
a regularizacdo do estogue.

“Disponibilizamos 266 itens,
mas temos dois medicamentos
que passardo a ser de res-
ponsabilidade do municipio,
porém como ainda temos na
unidade, estamos fazendo a
oferta. J4 os trés da portaria
que estdo em falta tempordria
sdo o Formoterol 12mg, Meto-
trexato 2,5 mg e complemento
alimentar para pacientes com
fenilcetontiria, porém ja foram
tomadas a providéncias para o
abastecimento”, disse.

De acordo com a promotora
Euza Missano, o MP aguardara
o atendimento a solicitacio
do relatdrio para dar o devido
encaminhamento. “Fizemos

AS LONGAS

filas de

espera para
atendimento por
usuarios do Case
e as constantes
reclamagoes
fizeram com que
0 MP pedisse
explicacoes as
dirigentes do
local

uma fiscalizacdo in loco e
verificamos a morosidade do
atendimento no Case e nio
podemos permitir que pessoas
idosas passem muito tempo
esperando por uma assisténcia
necessdria. Por isso, vamos
aguardar agora o relatério no
prazo de 48 horas para que
sejam feitas as diligéncias ne-
cessdrias para a regularizacéo
do atendimento na unidade.
A respeito dos medicamentos,
j4 propomos uma acdo civil
publica contra o estado e tam-
bém tivemos conhecimento
que trés estdo em falta, porém
ja foram adotadas as provi-
déncias ”, ressaltou.
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