MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SERGIPE
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
Expediente n° 20.27.0229.0006794/2022-84

PORTARIA N° 2.964/2022
DE 12 DE DEZEMBRO DE 2022

Institui novo ciclo do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagao e Comunicagdo — P
DTIC no ambito do Ministério Publico do
Estado de Sergipe.

O PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA, no uso de suas atribuigdes que lhe sao
conferidas pela Lei Complementar n° 02, de 12 de novembro de 1990, e

Considerando a necessidade de conformacao entre as agdes de Tecnologia da Informagao
e Comunicacdo e as prioridades institucionais definidas pela Gestdo Estratégica no
ambito do MPSE;

Considerando a necessidade de apresentar o PDTIC alinhado ao Plano Estratégico de
Tecnologia da Informacao e Comunicacdo — PETIC aprovado pela Portaria n° 1.428, de
23 de junho de 2022, o qual, por sua vez, ja esta alinhado ao Planejamento Estratégico
Institucional do MPSE aprovado para o decénio 2022-2031, conforme Resolugdo n°
022/2022 — CPJ, de 27 de janeiro de 2022, e ao proprio Planejamento Estratégico do
Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP;

Considerando a recente transformacdo da Diretoria de Tecnologia da Informacao — DTI
em Diretoria de Tecnologia da Informa¢do e Comunicagdo — DTIC, conforme Ato n°
044/2022, de 21 de fevereiro de 2022;

Considerando que esse novo ciclo do PDTIC da suporte as agdes desenvolvidas pela
DTIC ao longo do ano de 2022;

Documento emitido por Jose de Oliveira Freitas Junior em 12/12/2022 12:26.



MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DE SERGIPE
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA
Expediente n° 20.27.0229.0006794/2022-84

RESOLVE:

Art. 1° Instituir o novo ciclo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdo — PDTIC no ambito do Ministério Publico do Estado de Sergipe,
retroagindo seus efeitos a partir de 1° de janeiro de 2022 e com vigéncia até 30 de junho
de 2023.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢des
em contrario.

Dé-se ciéncia e cumpra-se.

Manoel Cabral Machado Neto
Procurador-Geral de Justi¢ca

Expediente assinado eletronicamente por Manoel Cabral Machado Neto*, em 12/12/2022 12:18:186,
conforme art. 1°, I11,"b", daLei 11.419/2016.

A validade deste documento pode ser conferida no site
https://sistemas.mpse.mp.br/mpse/Administrativo/publico.html#/Expediente/ ConsultaP
ublicainformando o nimero do expediente: 20.27.0229.0006794/2022-84.

Documento emitido por Jose de Oliveira Freitas Junior em 12/12/2022 12:26.
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1 PLANO TATICO

O presente Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo - PDTIC define o
horizonte de agdes da DTIC que, além de estarem alinhadas ao PETIC, devem ser executadas no prazo
de um ano. Enquanto o PETIC define os valores, visdo e missdao da DTIC, com objetivos estratégicos a
serem alcancados a longo prazo, o PDTIC é o plano tatico por meio do qual tornard as definicdes do
nivel estratégico em realidade, focando em metas e acdes de curto e médio prazo.

Assim, este documento contém a relacdo das iniciativas e ag¢des continuas a serem

desenvolvidas em 2022, vinculados a estratégia da DTIC.

Organizac¢ao do PDTIC

O PDTIC é organizado com uma estrutura hierarquica que se relaciona com o PETIC da seguinte

forma:

. Perspectiva: Equivalente a perspectiva do PETIC a que pertence o Objetivo
Estratégico primario.
o Iniciativa: Projeto, Iniciativa ou Agdo para atingir o Objetivo Estratégico.

=  Produto: Resultado concreto entregue ao MPSE.

Perspectivas e Iniciativas

As iniciativas do PDTIC sdo agrupadas nas perspectivas do Planejamento Estratégico

Institucional (PEI) da seguinte forma:

. Perspectiva Aprendizado e Conhecimento - AC: Iniciativas relacionadas a pessoal
e a ambiente de trabalho.

. Perspectiva Processos Integradores - Pl: Iniciativas relacionadas a visdao INTERNA
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e operacional da DTIC.
. Resultados para a Sociedade - RS: Iniciativas relacionadas a visdo EXTERNA da

DTIC, isto é, que entrega servicos para os clientes de TIC.
Essas iniciativas visam atender aos Objetivos Estratégicos de duas formas:
. Primaria (P) - quando a iniciativa contribui de forma direta para o alcance do
Objetivo Estratégico;
. Secundaria (S) - quando os resultados da execucdo da iniciativa contribuem de

forma indireta para o alcance do Objetivo Estratégico.

Essa relacdo pode ser observada no quadro a seguir:

Objetivos estratégicos atendidos

area meio
laborais propostas pela DTIC

03. Aprimorar o processo de gestdo e governanga de TIC
para a transformagcdo digital e inovagao tecnoldgica

02. Disponibilizar Sistemas de Informagdo Adequados as Necessidades da
05. Promover a participagdo dos integrantes da DTIC nas atividades extra

04. Capacitar os profissionais da DTIC em areas do conhecimento essenciais
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Perspectivas e Iniciativas

‘ RS — Resultados para a Sociedade

RSO1. Banco de Pegas

RS02. BI Processual

RS03. Implantagdo de Telefonia Digital no Interior

RS04. MPEXTRA — Médulo CSMP

RSO5. MPEXTRA — Mddulo da Corregedoria

RS06. MPEXTRA — Mddulo Das Promotorias
RS07. MPEXTRA — Mddulo do PGJ

RS08. MPJUD — “Classificagdo CVLI”

RS09. MPJUD — “Encerramento do Arquimedes”
RS10. MPJUD — “Marcadores”
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RS11. MPJUD - “Movimentagdo de Avisos”

RS12. MPJUD - “Painel Geral da Corregedoria”

RS13. MPJUD - Inquérito Policial — “Detalhamento de processos”

RS14. MPJUD - Inquérito Policial — “Fluxos com TJSE”

RS15. MPJUD - Inquérito Policial — “Inclusdo e ajuste de diversos Relatérios”

RS16. MPJUD - Inquérito Policial — “Marcadores”

RS17. MPJUD - Inquérito Policial — “Novos Filtros de consulta”

RS18. MPJUD — Integragdo SEEU

RS19. MPJUD - Médulo de Plantdo

RS20. MPJUD — Médulo do PGJ

RS21. MPJUD — Médulo PETICAO INICIAL integrado aos sistemas do tribunal

RS21. MPJUD 22 grau — Construgdo de nova ferramenta de 2 grau
virtualizada e com o MNI

RS22. Novo Portal de Transparéncia do MPSE

RS23. Portal dos CAOPS

RS24. SRMIP — Sistema de Registro de Mortes Decorrentes de Intervengdo
Policial - referente SRMAR — CNMP

PI - Processos Integradores

PI01. Apoiar a elaboragdo do Relatério de Gestdo do DTIC 2022

P102. Aquisi¢do de aparelhos de telefonia IP com licenga de uso

P103. Aquisigdo de area adicional para replicagdo do backup

P104. Aquisi¢do de ferramenta para gerenciamento de seguranga e analise
de logs

PI05. Aquisi¢do de Licengas de endpoint para o MPSE

P106. Aquisi¢do de Solugdo Antispam para Correio Eletronico

P107. Aquisi¢do de solugdo de Mail Marketing para ESMP e o MPSE

P108. Aquisi¢do de solugdo de seguranga fisica para o Datacenter (Combate
proativo a incéndio, monitoramento)

P109. Aquisi¢do de Switches Core de rede

PI10. Calendario de Treinamento Continuo para Usuarios

PI11. Capacitagdo em Central de Servigos de Tl para Técnicos e Usudrios

PI112. Centro Médico — Atualizagdes no sistema para adequagdo as novas
modalidades médicas (médicos/psicdlogos)

PI13. Contratagdo de empresa para emissdo de certificado digital do tipo
pessoa fisica

PI14. Contratagdo de Servigo de Suporte Técnico Especializado 32 Nivel

PI15. Criagdo e Divulgagdo do Catalogo de Servigcos de Tl com definigdo de
SLA’s

PI16. CSTI — Atualizagdes

PDTIC22 - 6



PI17. Drive MPSE

P118. Elaboragdo do PETIC 2022/2031 alinhado ao PEI do MPSE

PI19. Elaborar o PDTIC para 2022

PI120. ESMP — Biblioteca — Atualizagdo do sistema conforme mapeado pelo
gestor

PI21. ESMP - SGE — Adequagdo para resolugdes e solicitagdes do gestor

P122. Expansdo de Storage NetApp existente para replicagdo rede

PI23. GED — Desenvolvimento de melhorias mapeadas e solicitadas pelos
usuarios

P124. GSI - Sistema para controle de Missdo

P125. Implantagdo da Central de Servigos de Tl

P126. Implantagdo do Cluster Kubernets

PI27. Infraestrutura Itinerante

P128. Inscrigdes online

P129. INTRANET MPSE

P130. LGPD — Adequagdo de consultas publicas de processos e
procedimentos

PI31. Licenciamento de sistema de auditoria para File Server e Active
Directory

PI32. Licenciamento Microsoft

PI33. Materiais de Consumo e suprimentos de Informatica (mouse, teclado,
bateria nobreak, filtros de linha

P134. Materiais de Consumo e suprimentos de infraestrutura (cabos de
rede, conectores, fitas de rotuladora

PI35. Monitorar a execug¢do do PDTIC

PI36. Monitorar a execugdo do PETIC

PI37. MPSE — Integragdo com o Barramento de servigos do Processo
Eletronico Nacional — PEN

PI138. Portais

PI139. Projeto Implantagcdo de Autenticagdo Integrada das Unidades
Ministeriais

P140. Projeto Inventdrio de Ativos de Hardware

Pl41. Projeto Inventdrio de Ativos de Software

P142. Projeto Métrica para Classificagdo de Demandas alinhada aos
objetivos estratégicos do MPSE

P143. Projeto Painel Prestagdo de Contas DTIC

Pl44. Projeto Renovagdo Tecnoldgica do Parque

P145. Projeto TAA — Treinamento de Adolescentes Aprendizes

P146. Remanejamento de Nobreaks

P147. SERP

P148. Servigo de Hospedagem de E-mail

P149. Servigo de Processamento em Nuvem

P150. SICAP — Sistema de Cadastro e Prestagdo de Contas

PI51. Substituicdo das baterias do nobreak do Datacenter

PI52. VIPE — Vamos Impulsionar o Planejamento Estratégico
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AC — Aprendizagem e Conhecimento

ACO1. Capacitagdo de Lideres — Consolidando as bases

ACO02. Capacitagdo de servidores da Tl em ferramentas utilizadas pelo MPSE

ACO03. Ciclo de Palestras de Transformagdo 2022

ACO04. Criagdo e Manutengdo da Base de Conhecimento de Tl

ACOS5. Participacdo de cursos e eventos promovidos pelo CNMP

ACO06. Realizagdo do Tl Day

Quadro 1: Perspectivas e Iniciativas x Objetivos Estratégicos

Perspectivas e Iniciativas

Para cada Iniciativa serd indicada a drea da DTIC responsavel pela sua execugdo, agrupados em
“Infraestrutura”, “Projetos”, “Suporte”, “Desenvolvimento”, “Design e Midia” ou “Governanca de TIC”.
Por fim, a cada Iniciativa sera atribuida uma pontuacdo que auxiliard no cdlculo do percentual
de execucdo do PDTIC. A pontuacdo é o valor numérico que representa o retorno institucional da
iniciativa, ou seja, o seu grau de importancia, variando de 22 (vinte e dois) a 87 (oitenta e sete) pontos.
Quanto maior o valor da pontuacdo, maior serd o retorno institucional da iniciativa.
Toda iniciativa é avaliada a partir de 7 (sete) critérios. Para cada critério deve ser escolhida uma
Unica opc¢do, a qual corresponde a um valor. Cada critério possui um peso, a saber:
I.  Quanto a relevancia estratégica estabelecida no plano estratégico institucional - Peso 4:
a. Os resultados do projeto contribuem para o alcance de um ou mais objetivos
estratégicos - Valor 5;
b. Os resultados do projeto contribuem para o alcance de um objetivo estratégico - Valor 4;
c. Os resultados do projeto contribuem para o alcance de um ou mais objetivos taticos -
Valor 3;
d. Os resultados do projeto contribuem para o alcance de um objetivo tatico - Valor 2;
e. Osresultados do projeto ndo contribuem para a estratégia institucional - Valor 1;
f. Nao se aplica - Valor 0;
II. Quanto as areas organizacionais do Ministério Publico do Estado de Sergipe beneficiadas com os
resultados do projeto - Peso 3:
a. Todas - Valor 5;

b. Todas as areas finalisticas ou todas as areas administrativas - Valor 4;
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c. Varias areas finalisticas ou vdrias areas administrativas - Valor 3;
d. Uma area finalistica ou uma area administrativa - Valor 2;
e. Nao se aplica - Valor 0;
[ll. Quanto ao cumprimento de alguma norma ou legislagao - Peso 4:
a. Possui- Valor 2;
b. Nao possui - Valor 0.
IV. Quanto ao dominio técnico dos analistas responsaveis pelo desenvolvimento do servigo de Tl -
Peso 2:
a. Dominio pleno sem necessidade de capacitacao - Valor 5;
b. Dominio superficial com necessidade de aprimoramento e tempo para curva de
aprendizagem - Valor 4;
c. Sem dominio sobre a tecnologia, ferramenta, processo ou metodologia - Valor 3.
d. Na&o se aplica - Valor 0;
V. Quanto a disponibilidade or¢gamentdria para viabilizagao do projeto - Peso 2:
a. Possui - Valor 2;
b. Nao possui - Valor 0;
VI. Quanto ao retorno institucional - Peso 3:
a. Abrange os ultimos 3 retornos anteriores - Valor 5;
b. Melhora aimagem do Ministério Publico do Estado de Sergipe - Valor 4;
c. Promove a economia de recursos, melhoria dos processos de trabalho ou aumenta a
sustentabilidade - Valor 3;
d. Aumenta satisfagao de membros - Valor 2;
e. Possui baixo retorno institucional - Valor 1;
f.  Nao se aplica - Valor 0;
VII. Quanto ao patrocinio institucional - Peso 3:
a. Patrocinado pelo Procurador Geral de Justica - Valor 5;
b. Patrocinado pelo Assessor do Procurador-Geral de Justica ou Subprocurador-Geral de
Justica - Valor 4;
c. Patrocinado pelo Secretario-Geral - Valor 3;
d. Patrocinado por mais de uma unidade organizacional - Valor 2;
e. Patrocinado por uma unidade organizacional - Valor 1;

f. Nao se aplica - Valor 0;

Com isso, o cdlculo da pontuagao que reflete o retorno institucional de uma inciativa é dado

através da seguinte férmula:
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e R =Y/_,(VixPi),onde
o R éapontuacdo com o valor de retorno da iniciativa;
o Véovalordoitem;
o P éopesodo critério;
o iéocritério;
Assim, o somatério de todas as pontuacdes das Iniciativas serd o Total de Retornos do PDTIC
2022, a saber:
e Total de Retornos do PDTIC = }}7_, Rx = 100%, onde
o Xrepresenta cada iniciativa e varia de 1 até n;
o né quantidade total de iniciativas;
o R éapontuacdo de cada iniciativa;
A relacdo das Iniciativas a serem desenvolvidos e produtos a serem entregues em 2022

encontra-se no Apéndice |.

Acompanhamento da Execu¢ao do PDTIC

A execugao do PDTIC sera acompanhada pelo CETI, por meio de relatérios e informes
disponibilizados pela Divisdo de Governanga de TIC durante o exercicio de 2022. O calculo do
percentual de execugdo do PDTIC sera feito com base na pontuagdo de cada Iniciativa e o andamento
de seu desenvolvimento.

Para calcularmos o percentual de execugao do PDTIC, utilizaremos o somatdrio das pontuagdes
das Iniciativas executadas vezes o percentual de andamento da Iniciativa em relagao ao somatdrio total
das pontuagdes das Iniciativas do PDTIC. Assim, temos:

e % Execucdo do PDTIC = (X (Pontuacdo da Iniciativa * Valor percentual do andamento
da Iniciativa)) / Soma total das pontuac¢des do PDTIC;

Ou seja:

(ZR_1(Rx * PercAndInic))

n
x=1Rx

e % Execugdo do PDTIC = , onde:

o Xrepresenta cada iniciativa e varia de 1 até n;

o n é quantidade total de iniciativas;

o R éapontuagdo de cada iniciativa;

o PercAndlnic é o percentual de andamento da iniciativa em determinado

periodo;
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RevisOes

O PDTIC sera revisado por ocasido das reunides do CETI, ou oportunamente, sempre que
houver necessidade de incluir, alterar ou excluir Iniciativas e Produtos referentes ao periodo de

abrangéncia do PDTIC.
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APENDICE | - INICIATIVAS E PRODUTOS PREVISTOS PARA
2022

RS — RESULTADOS PARA A SOCIEDADE

Iniciativa

Produto

Area Responsavel

RS06. MPEXTRA — Mddulo das Promotorias Sistema MPEXTRA — Mddulo principal de Projetos 80
atividades extraprocessuais
RSO5. MPEXTRA — Médulo da Corregedoria Sistema MPEXTRA — Médulo para a Projetos 80
Corregedoria
RSO7. MPEXTRA — Mdédulo do PGJ Sistema MPEXTRA — Médulo do PG)J Projetos 80
RS04. MPEXTRA — Mdédulo CSMP Sistema MPEXTRA — Moddulo para Projetos 80
atividades extrajudiciais envolvendo o
CSMP
RS21. MPJUD — Médulo PETICAO INICIAL Sistema MPJUD - Moddulo de Projetos 80
integrado aos sistemas do tribunal peticionamento
RS19. MPJUD - Mddulo de Plantdo Sistema MPJUD — Mddulo de Plantdo Projetos 80
RS11. MPJUD — “Movimentagdo de Avisos” Atualizagdo de diversos Relatdrios, Projetos 77
reestruturagdo de perfis e
funcionalidade  "Movimentagdo de
Avisos" — MPJUD V_4.7
RS09. MPJUD — “Encerramento do Funcionalidades diversas para Projetos 77
Arquimedes” encerramento do Arquimedes e diversos
ajustes e melhorias no sistema — MPJUD
V_4.6
RS08. MPJUD — “Classificagao CVLI” Identificagdo dos  processos com Projetos 77
assuntos relacionados a CVLI — MPJUD
V_4.5
RS12. MPJUD — “Painel Geral da Corregedoria” |Novas funcionalidades para Projetos 77
Corregedoria-Geral, ajuste de
pardametros e tratamentos de erros
diversos - MPJUD V_4.4
RS10. MPJUD - “Marcadores” Implementagdo de Marcadores, filtros Projetos 77
para intimagdo e  manifestagdo,
relatérios, parametros do sistema,
tratamento na integragao MPSE-TISE, e
perfis MPJUD V_4.3
RS13. MPJUD - Inquérito Policial — Detalhamento de processos e melhorias Projetos 77
“Detalhamento de processos” na "movimentagdo de Remessas"
MPJUD - Inquérito Policial V1.7
RS14. MPJUD - Inquérito Policial — “Fluxos com  [Melhorias na integragdo com TISE em Projetos 77
TISE” diversos fluxos, proposta de transagdo
penal, Movimentagdo de processo,
Impedimento, Enviar para o TJ,
Salvar/Assinar, Painel Geral e da
Promotoria MPJUD - Inquérito Policial
V1.6
RS15. MPJUD - Inquérito Policial — “Inclusdoe  |Inclusdio e melhoria de diversos Projetos 77
ajuste de diversos Relatorios” relatdrios, filtro CVLI, funcionalidade
"Criar Diligéncia", filtro por marcador e
tratamento de erros na integragdo
MPSE-TJSE MPJUD - Inquérito Policial
V1.5
RS16. MPJUD - Inquérito Policial — Nova funcionalidade "Marcadores" e Projetos 77
“Marcadores” melhorias diversas no moddulo de
inquérito MPJUD - Inquérito Policial V1.4
RS17. MPJUD - Inquérito Policial — “Novos Novas funcionalidades de filtro e Projetos 77
Filtros de consulta” consulta rapida, ajustes em diligéncias e
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painel de inquéritos. MPJUD - Inquérito
Policial V1.3
RS18. MPJUD — Integragdo SEEU Sistema MPJUD — Mddulo de integragdo Projetos 71
ao SEEU usando o MNI
RS21. MPJUD 22 grau — Construgdo de nova Sistema para tramite virtual dos Projetos 69
ferramenta de 22 grau virtualizada e com o processos de 22 grau
MNI
RS22. Novo Portal de Transparéncia do MPSE Sistema para publicagdo e controle Projetos 65
estruturado dos dados a serem
disponibilizados no portal de
transparéncia
RS01. Banco de Pegas Sistema Banco de Pegas Projetos 55
RS02. Bl Processual Painel Processual — Acesso via PowerBlI Projetos 50
(aplicativo desktop/celular)
RS24. SRMIP — Sistema de Registro de Mortes Sistema SRMIP Projetos 44
Decorrentes de Intervencgdo Policial - referente
SRMAR — CNMP
RSO3. Implantagdo de Telefonia Digital no - Infraestrutura 61
Interior
RS23. Portal dos CAOPS Repaginar os Portais dos CAOP Design e Midia 54
(Seguranga Publica, Terceiro Setor,
Direitos Humanos, Direitos a Saude,
Protec¢do ao Rio Sdo Francisco, Direitos a
Educagdo, Infancia e Adolescéncia,
Direitos da Mulher, Atividades Civeis e
Criminais, Meio Ambiente, Urbanismo,
Defesa do Patriménio Publico e da
Ordem Tributaria);

Pl — PROCESSOS INTEGRADORES

Iniciativa Produto Area Responsavel
PI123. GED — Desenvolvimento de melhorias Novas funcionalidades propostas Proi 76
mapeadas e solicitadas pelos usudrios pelos usuarios para o sistema GED s
PI37. MPSE — Integragao com o Barramento Plataforma de integracdo dos servicos
. - . de processo e protocolo eletrénico do .
de servigos do Processo Eletronico Nacional — Projetos 53
PEN MPSE com o Barramento (Plataforma
do governo)
PI07. Aquisi¢do de solugdo de Mail Marketing Contratagdo de .
. . - Projetos 45
para ESMP e o MPSE servigo/sistema/solugdo
PI52. VIPE — Vamos Impulsionar o
. s Sistema VIPE Projetos 47
Planejamento Estratégico
Atualizagdo de consultas publicas
PI30. LGPD — Adequacdo de consultas (PROEJ) e desenvolvimento de .
o . . Projetos 46
publicas de processos e procedimentos consultas publicas
(MPJUD/MPEXTRA)
SERP — AtualizagGes do sistema para
P147. SERP adequagbes de  Resolugdes e Projetos 43
conforme solicitagdes do Gestor
PI50. SICAP — Sistema de Cadastro e Ap?'O . USEIED) [Pl |nsta|z.11<;ao de .
= aplicativo SICAP, desenvolvido pela Projetos 42
Prestacdo de Contas
FIPE
Inscricdes Online — Atualizagdo na
PI28. Inscrigdes online integracdo de boletos e demais Projetos 36
solicitagbes do Gestor
P145. Projeto TAA — Treinamento de Sistema para controle dos
. . Projetos 35
Adolescentes Aprendizes treinamentos
PI24. GSI — Sistema para controle de Missdo Zl;tema paracontrele de missoesido Projetos 34
PI21. ESMP - SGE — Adequagdo para SGE - Atualizagio do ambiente )
~ - L Projetos 28
resolugdes e solicitagdes do gestor conforme solicitagdes do Gestor
PI120. ESMP — Biblioteca — Atualizagdo do Biblioteca — Atualizagdo do ambiente Projetos 20
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sistema conforme mapeado pelo gestor

conforme solicitagdes do Gestor

PI112. Centro Médico — Atualizagdes no
sistema para adequagdo as novas

Centro médico — Atualizagbes do

. - sistema conforme solicitagdes do Projetos 20
modalidades médicas Gest
estor
(médicos/psicélogos/enfermeiros/outros)
PI32. Licenciamento Microsoft el cal~s, Liszinezss els visuell Satels, Infraestrutura 69
renovagdo de software assurance.
P114. Contratagdo de Servico de Suporte Suporte especializado em produtos
o s , . Infraestrutura 61
Técnico Especializado 32 Nivel de alta tecnologia
P148. Servigo de Hospedagem de E-mail E-mail na nuvem Infraestrutura 61
Disponibilidade de recursos
P149. Servigo de Processamento em Nuvem tecnoldgicos, seguranga da Infraestrutura 61
informagdo
PI34. Materiais de Consumo e suprimentos
de infraestrutura (cabos de rede, conectores,
fitas de rotuladora eletrénica, cabos de fibra Suprimentos diversos para
o Infraestrutura 61
Optica, adaptadores, ferramentas de Infraestrutura de TI
trabalho para os técnicos, fitas de backup,
etc.)
PI04. Aquisi¢do de ferramenta para
. - Ferramenta para gerenciamento de
gerenciamento de seguranca e analise de L Infraestrutura 61
seguranca e andlise de logs
logs
PI13. Contratagdo de empresa para emissao Certificados digitais com token e
e L . - . , Infraestrutura 61
de certificado digital do tipo pessoa fisica validade de até 3 anos
PI05. Aquisigdo de Licengas de endpoint para L{cenuamento endpoint  para . 0
o MPSE Fileserver e plataforma Hypervisor Infraestrutura 61
(Virtualizagdo) do MPSE
P108. Aquisi¢do de solugdo de segurancga
fisica para o Datacenter (Combate proativo a Solugdo de seguranca fisica para o
T . s Infraestrutura 61
incéndio, monitoramento inteligente, Porta Datacenter
estanque)
P103. Aquisi¢do de area adicional para Storage EMC DataDomain para
N - Infraestrutura 61
replicagdo do backup replicagdo do backup
PI39. Projeto Implantagdo de Autenticag¢do Atualizagdo de forma de autenticagdo
. S . Infraestrutura 61
Integrada das Unidades Ministeriais em todos os equipamentos do MPSE
P106. Aquisi¢do de Solugdo Antispam para Solugdo Antispam para Correio
. - . Infraestrutura 61
Correio Eletronico Eletronico
P102. Aquisi¢do de aparelhos de telefonia IP 400 aparelhos de telefonia IP com
. licenga de uso para ampliagdo da Infraestrutura 61
com licenga de uso o
central telefonica.
P109. Aquisicao de Switches Core de rede 2 Switches Core de rede Infraestrutura 61
PI22. Expansdo de Storage NetApp existente Expansdo de duas gavetas de disco
L. Infraestrutura 61
para replicagdo rede Storage NetApp
P151. Substitui¢do das baterias do nobreak Substituicio de 378 baterias do
. Infraestrutura 61
do Datacenter nobreak Legrand Archimod
PI16. Csti — Atualizagdes = Infraestrutura 61
PI46. Remanejamento de Nobreaks - Infraestrutura 61
PI26. Implantagdo do Cluster Kubernets - Infraestrutura 61
P127. Infraestrutura Itinerante - Infraestrutura 61
PI17. Drive MPSE - Infraestrutura 61
PI31. Licenciamento de sistema de auditoria Sistema de auditoria para Fileserver e
. . . . . Infraestrutura 61
para File Server e Active Directory Active Directory
Pl41. Projeto Inventdrio de Ativos de Base de dados de inventario de ativos
Infraestrutura 61
Software de software
Pl44. Projeto Renovagdo Tecnoldgica do Computadores, . SIIEITES,
notebooks, scanners, impressoras, Suporte 73
Parque
nobreaks
PI25. Implantagdo da Central de Servigos de Central de Servicos de Tl implantada
Suporte 53
Tl no MPSE
PDTIC22
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PI33. Materiais de Consumo e suprimentos de
Informatica (mouse, teclado, bateria nobreak,
filtros de linha, memdria, fonte, HD, materiais Suprimentos diversos para
x . ~ Suporte 47
de manutengdo de equipamentos, cabos de manutengdo e Suporte de Tl
energia, cabo de Rede, adaptadores,
ferramentas de trabalho para os técnicos, etc.)
PI10. Calendario de Treinamento Continuo
2t = Suporte 37
para Usuarios
PI11. Capacitagdo em Central de Servigos de Tl
R 2t = Suporte 34
para Técnicos e Usuarios
PI15. Criagdo e Divulgagdo do Catalogo de Catalogo de servicos de Tl aprovado
Servigos de Tl com defini¢do de SLA’s pelo CETI e publicado Suporte 3
PI40. Projeto Inventdrio de Ativos de Hardware S 013 EREE 6 TIEE T 6l Eiies Suporte 25
de hardware
Produzir novo Portal da
Transparéncia Desenvolver Intranet
MP/SE; Elaborar Portal da DTIC
Elaborar novo Portal ESMP;
Repaginar os Portais dos CAOP
(Seguranga Publica, Terceiro Setor,
Direitos Humanos, Direitos a Saude,
Protegdo ao Rio Sdo Francisco,
Direitos a Educagdo, Infancia e
Adolescéncia, Direitos da Mulher,
P129. INTRANET MPSE Atividades Civeis e Criminais, Meio Design e Midia 54
Ambiente, Urbanismo, Defesa do
Patriménio Publico e da Ordem
Tributaria); Elaborar novo Portal da
Coordenadoria Geral; Elaborar novo
Portal GED; Desenvolver Portal da
Mulher; Desenvolver Portal da
Crianga e Adolescente; Realizar
diagramagdo dos Plano Geral de
Atuagdo e do  Planejamento
Estratégico MP/SE.
Modernizar Portal da Transparéncia;
Elaborar novo Portal ESMP; Elaborar
novo Portal da Coordenadoria Geral;
Elaborar novo Portal GED;
P138. Portais Desenvolver Portal da Mulher; Design e Midia 54
Desenvolver Portal da Crianca e
Adolescente; Realizar diagramagdo
dos Plano Geral de Atuagdo e do
Planejamento Estratégico do MP/SE.
P101. Apoiar a elaboragdo do Relatério de L
Gest3o do DTIC 2022 Relatédrio digital Governanga de TIC 69
PI18. Elaboragio do PETIC 2022/2031 FENE - blmo et ds Tl
alinhado a0 PEI do MPSE aprovado e publicado para o periodo Governanga de TIC 66
2022-2031
PI19. Elaborar o PDTIC para 2022 PDTIC — Plano Diretor de TechoIogla Governanca de TIC 62
da Informagdo aprovado e publicado
PI42. Projeto Métrica para Classificagdo de
Demandas alinhada aos objetivos Métrica definida Governanga de TIC 59
estratégicos do MPSE
Pl43. Projeto Painel Prestacdo de Contas Painel em BI Prestagio de Contas G
DTIC DTIC overnanga de TIC 59
Resultado dos indicadores e metas
para o ano 2022. Informagdes de
PI35. Monitorar a execugao do PDTIC apolo .a Mol Gl d.easées Governanca de TIC 56
estratégicas em Tecnologia da
Informagdo para o  CETI e
Administragdo Superior do MPSE
. = Resultado dos indicadores e metas
PI36. Monitorar a execugdo do PETIC » Governanga de TIC 37
para o ano 2022. Informagdes de
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apoio a tomada de decisdes
estratégicas em Tecnologia da
Informagdo para o CETI e
Administragdo Superior do MPSE

AC — APRENDIZAGEM E CONHECIMENTO

Iniciativa Area Responsavel
ACO4. Criagdo e Manutengdo da Base de Conhecimento de Tl Suporte 30
IACO3. Ciclo de Palestras de Transformagdo 2022 Governanga de TIC 61
IACO1. Capacitagdo de Lideres — Consolidando as bases Governanga de TIC 56
IAC02. Capacitagdo de servidores da TIC em ferramentas utilizadas pelo MPSE Governanga de TIC 56
IACO5. Participagdo de cursos e eventos promovidos pelo CNMP Governanga de TIC 45
IACO6. Realizagdo do TIC Day Governanga de TIC 38
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APENDICE Il - PROPOSTA ORCAMENTARIA PARA O
EXERCICIO 2022

A proposta orgamentdria para o ano de 2022 da DTIC foi apresentada a Diretoria de
Planejamento Estratégico e Or¢amento em 2021 e considerou nao sé as demandas correntes para o
exercicio como também a demanda reprimida de anos anteriores no que se refere a infraestrutura e a

solugcdes para os proprios usuarios. O resumo dessa proposta encontra-se no quadro abaixo:

Or¢amento Valor
Previsto RS 15.484.478,96
Disponibilizado RS 6.531.335,96
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MPSE

Ministério Publico de Sergipe
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